L Facultad de Mavybelline Frere Gabriela Jaime
m p o Ciencias Naturales y Matemadéticas maysfrer@espol.edu.ec gljaime@espol.edu.ec

DISENO DE UN MODELO DE GESTION DE INVENTARIO PARA LAS

SUCURSALES DE UNA EMPRESA FERRETERA

PROBLEMA DESCONOCIMIENTO DEL MANEJO DE INVENTARIO
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No cabe duda de que las ferreterias manejan una amplia gama
de productos, lo cuales deben estar disponibles para satisfacer
al cliente. Pero, en su deseo de cubrir la demanda se cometen
errores en el proceso de abastecimiento. Si no se realiza un
analisis de la demanda, se pueden establecer niveles de
inventario inadecuados. Lo que conlleva a que se presenten
casos de faltantes y sobrantes.

OBJETIVO GENERAL CORRECTA ADMINISTRACION DE INVENTARIO
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Reducir faltantes y sobrantes de inventario en las bodegas de
una empresa comercializadora de productos ferreteros,
mediante |la creacion de una politica de inventario sustentada
en un modelo de revision periodica, que permita el correcto
abastecimiento de las sucursales.

PROPUESTA

Se disefnaron politicas de inventario basadas en el modelo de METODOLOGIA

revision periodica (R, S). De manera que se establecio tanto el

stock de seguridad como la cantidad maxima de inventario a -
mantener en cada bodega. Para esto se tuvo como punto de

partida la segmentacion de los productos mediante una ' | l \/

clasificacion ABC segun su volumen de ventas. Seguido de la

evalu,ac:|.on, compar§C|on y .sele,cuon del método de RONGSTICOS SOLITICAS DE
pronostico que mejor se ajustd a la demanda real. INVENTARIO
Considerando la pandemia declarada debido al Covid-19, y
seleccionando aquel que reflejo el menor error absoluto

medio.
RESULTADOS
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CONCLUSIONES

" La metodologia empleada para realizar los pronosticos permitido obtener una mejor estimacion de la demanda
futura. Por consiguiente, el nivel del inventario a mantener en las bodegas se reduce a sus niveles 6ptimos.

= La aplicacion de politicas de inventario especificas para cada producto permitio reducir los costos de inventario.

= Establecer los niveles 6ptimos de inventario generé un incremento del retorno por cada dolar invertido en
inventario (GMROI).



