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Turismo accesible para los balnearios del recinto Aguas Calientes

PROBLEMA

Antes de la pandemia, el recinto Aguas Calientes tuvo una
afluencia de turistas significativa. Los duenos de los
balnearios buscan una forma de atraer nuevos clientes vy
tienen lo necesario para ofertar pero descuidan ciertos
aspectos de accesibilidad para atender a un segmento con
discapacidades fisicas, siendo estos una demanda constante
en el recinto.

OBJETIVO GENERAL

Disenar una propuesta de plan accesible que potencie |a
oferta turistica de los balnearios termales del recinto Aguas
Calientes para personas con discapacidades fisicas, a traves
de la planificaciéon y desarrollo sostenible de los sitios
turisticos.

PROPUESTA

_! Propuesta de plan %POL
Se analizaron los seis balnearios y cada una de sus accesible para potenciar
caracteristicas, se plantean las mejoras pertinentes para su la oferta turistica de los
accesibilidad. Se realizé un SROI para determinar el impacto balnearios termales del

social de |la inversién propuesta. rean Aguas Calientes
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RESULTADOS

£Qué caracteristicas cree que son importantes para visitar
balnearios de aguas termales de comunidades rurales?
Puede seleccionar mas de una opcion:

@ Distancia de mi residencia
habitual

2% 6% BBuen servicio Balnhearios

O Espacios al aire libre

O Instalaciones adecuadas

B Predo
B Otro
Encuestas realizadas
= E|l plan accesible permite destacar al sitio turistico que = Para difundir mejor las actividades y oferta turistica de
implemente los cambios, mejore su reputacion, mayor os sitios turisticos considerar el bienestar del turista es
llegada de turistas y a su vez integrar a las personas o primero, servicio de calidad centrado en las
discapacitadas, considerando los fundamentos de necesidades de la demanda.
accesibilidad.
= Esta propuesta busca impulsar el turismo rural y se
"= Es muy importante que los propietarios 'y alinea con los planes provinciales que fomentan el
administradores de los balnearios lleguen a acuerdos desarrollo productivo, gestion ambiental y equidad
para desarrollar el sector. Buscar nuevas formas de social.

impulsar la imagen de los sitios.



