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CODISENO DE UN PROTOTIPO DE VIAJE BAJO LA MODALIDAD DE
TURISMO REGENERATIVO PARA UN

PROBLEMA

A partir de la reciente crisis y el gran impacto causado en el
sector turistico, el diseno de una nueva propuesta que ubica al
turista como el hacedor de su propio viaje, promueve la
reactivacion del turismo. Generando asi, una oferta de valor
orientada a un publico determinado que optan por destinos
con poca afluencia, que prefieren formar parte del proceso de
codiseno de su experiencia, centrada netamente en sus
motivaciones y deseos.

OBJETIVO GENERAL

Disefar una experiencia de viaje enfocada en el turismo
regenerativo post COVID-19 por medio de |la aplicacion del
Design Thinking para viajeros franceses.

GRUPO DE TURISTAS FRANCESES

PROPUESTA

Para la elaboracion del proyecto se emplearan herramientas
centradas en la experiencia del usuario en todo el proceso de
diseno, con el fin de brindar una mirada holistica de sus
cambios y necesidades. A su vez, estas seran adaptadas a las
tendencias actuales que logren captar la atencién de los
potenciales turistas dispuestos a formar parte de una nueva
modalidad de turismo.

Debido al cambio de comportamiento generado por el
contexto vivido, se espera satisfacer un nuevo perfil de turista.
Asi mismo, ofrecer una nueva perspectiva para los
proveedores de servicios turisticos, porque podran
comprender los nuevos cambios y adaptarlos como referencia
para el disefio de nuevos programas turisticos.

Para ello, se identificaran las necesidades, motivaciones vy
deseos del turista mediante la aplicacion del Design Thinking,
asimismo, se realizara un diagnostico general del destino
tomando en cuenta el perfil del turista, que posteriormente,
validara el prototipo.
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RESULTADOS

PREFERENCIAS

Prefieren viajes largos, que les permita conocer
profundidad el lugar y |la vida cotidiana de los residentes .
No hay necesidad de disenar un itinerario, ni seguirlo
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SOBRE EL PROYECTO

TURISMO
REGENERATIVO

# Destinos

v Quite

Es un proyecto que tiene como base el

Yunguilla

codiserio y el turismo regenerativo, en el
que, a partir de la aplicacién de herramientas
del Design Thinking,
experiencia turistica para un grupo de
turistas franceses, en la Region Sierra de

Intillacta

estrictamente.

ACTIVIDADES

Mindo se disefi® una
Sobre Muyu

Recomendacicnes

* Proporcionar informacion basica para poder realizar
actividades interactivas, sobre todo, que estén enfocadas
en la cotidianidad de la comunidad receptora.

CODISENO

Debe ser organizado y que exista un equilibrio entre los
gustos e ideas de los codisenadores.

Conocer sobre las restricciones y peculiaridades del destino
qgue influye al turista, es imprescindible.

EXPERIENCIA

Desean vivir experiencias auténticas.

Optan por improvisar porgue si no cumplen con el itinerario
y no conocen algun atractivo, se desilusionan

CONCLUSIONES

" E| turismo regenerativo es una modalidad emergente

con multiples beneficios. Sin embargo, es poco
conocido y su implementacion solo debe ser en lugares
potenciales. Ademas, requiere que tanto el destino y el
visitante cambien sus motivaciones y perspectivas
sobre esta actividad. Por lo tanto, aun en el pais no se
puede hablar como tal de esta tipologia.

Ecuador.
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TURISMO
REGENERATIVO

Con MUYU descubre una nueva forma de planificar tu viaje.

vivir experiencias Unicas basadas en el turismo regenerativo.

DESTINOS

" El codiseno de experiencia es un servicio poco ofertado
por las agencias de intermediacion del pais, uno de los
motivos puede ser por la escasez de conocimiento o
porque se requiere de tiempo. Por otro lado, los
profesionales que lo han llevado a cabo recomiendan
trabajar por nichos de mercados y buscar ayuda en
especialista, en caso, de tener un grupo con ciertas
caracteristicas que necesiten de una guia especial.

Ideal si deseas conocer destinos sostenibles, conectar con las comunidades y




