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La ESPOL promueve los Objetivos de Desarrollo Sostenible

Diseno de un prototipo de App orientada hacia el turismo
receptor para la Prefectura del Guayas

PROBLEMA

En la provincia de Guayas, la informacion de los atractivos turisticos disponible en internet
suele ser imprecisa y no estar debidamente actualizada ni organizada, incluso en algunos
casos no existen datos para un determinado sitio de visita, lo cual incrementa los niveles de
incertidumbre en los visitantes, producto de la desinformacion.

OBJETIVO GENERAL

Disefiar el prototipo para una aplicacion movil que permita a los visitantes nacionales y
extranjeros un acceso agil y preciso a los atractivos turisticos de la provincia del Guayas, por
medio de un mockup con las caracteristicas requeridas por los usuarios.

PROPUESTA

Luego de realizar un benchmarking comparativo de 142 prototipos de apps de turismo GUELES
lanzados en Ecuador desde 2013 a 2023, y del analisis de 5 aplicativos de viajes a nivel S i i

internacional, se propuso disefar una aplicacion movil que permita a los usuarios con
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conectividad a internet acceder a informacion de los atractivos turisticos de Guayas a través GUELES

de un menu con 5 funcionalidades principales: \___/,
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Iniciar sesién Herantes puntos 0o L locaidad,

Bienvenido

Pantalla 1 Pantalla 2 Pantalla 3 Pantalla 4 Pantalla 5

Vista por lista de eventos ordenados
cronoldgicamente

Detalles del evento

Proximos eventos

Vista por calendario de eventos Detalles del evento

Enlace a contacto (WhatsApp) y lista de
productos que comercializa el
establecimiento

GUEYES

Bosque Protector Cerro Blanco

GUEYES

Planta turistica Clasificacion de la planta turistica Establecimientos correspondientes Informacion adicional del producto

Contactar con
Detalles del contacto y opcion de copiar el
ndmero

Teléfonos de emergencia Panel de teléfonos de emergencia

El Bosque Protector Cerro Blanco es

un drea protegida ubicada en el sur de

la ciudad de Guayaquil. Es uno de los
G Continuar con Google dltimos remanentes de bosque seco

tropical de la costa ecuatoriana y
alberga una gran diversidad de flora y
fauna,
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RESULTADOS

Mediante un estudio de GAMIFICACION

mercado se determino lo

FUNCIONALIDADES 01 ‘ INFORMACION

siguiente:

CONCLUSIONES

El disefio de la aplicacion movil representa la primera fase de un.
proyecto que debera concluir con su desarrollo, implementacion vy

mantenimiento.

El acceso a contenido multimedia como videos e imagenes de alta.
calidad desde |la app debe darse a través de un servidor externo,

evitando incrementar

dispositivos digitales de los usuarios.

Consultar touroperadorqs (73%)
Facilidades cercanas (68%)
Tips de viajes (51%)
Clima del destino (46%)

MENU DE USUARIO

fconos en la parte inferior de la
panta”a de la app (54%)

Antes de vigjar a Guayas, 65%
consultan en internet y 64% en
redes sociales
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REDES SOCIALES

82% consultar la informacién
turistica mediante Instagram,
59% lo hacen en Tik Tok

03 ‘ PERFIL USUARIO

Milenial, tercer nivel
académico, viaja por
recreacidén, en vehiculo propio
con familia o amigos

Estro.tegia para fidelizar a
usuarios e incentivar uso de la

app

INCENTIVOS

64% considera que deberia ser
comida, 53% hospedaje, 38%
recibir descuentos en servicios
turisticos

CANTONES

GuayaquiL Playas y
Samboronddén cuentan con
mayores indices de
potencic1|idc1d turistica.

incentiva su fidelidad.

uno de los cantones de Guayas.

TRABAJO DECGENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

La app mejorara la experiencia del usuario gracias a su interfaz grafica
intuitiva y la gamificacion que, ademas de ser innovadora en turismo

El aplicativo movil provee el acceso a la informacion del turismo a nivel
interprovincial. Los GAD locales, provincial y nacional deben coordinar
la capacidad de almacenamiento en los acciones para incidir positivamente en la potencialidad turistica de cada

INDUSTRIA, 1 ALIANZAS PARA
INNOVACION E LOGRAR
INFRAESTRUCTURA LOS OBJETIVOS
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