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DISENO DE UN SISTEMA DE MEDICION DE MERMAS EN TIENDAS
RETAIL

PROBLEMA

La gestion de control de mermas en productos carnicos de res dentro
de las tiendas retail no permite que se pueda cuantificar de manera
confiable el porcentaje de merma en los procesos de recepcion,
almacenamiento y exhibicion, lo que ocasiona inconsistencias en los
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inventarios y pérdidas economicas para la compania. opMerma —

OBJETIVO GENERAL

de res que permita a la organizacion monitorear la pérdida de peso
de la carne existente en tiendas retail contrastandola con

estimaciones de merma permitida

Disenar un sistema de control de mermas para los productos carnicos \

PROPUESTA

Requerimientos técnicos
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Verificar que la merma total en productos
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carnicos se encuentre entre O y 5%. . . Fspecialst . Supeniso . Analists de

Digitador
C ) : A o & carnico

Propuesta de diseno

Verificar que la merma destinada para
reproceso se encuentre entre 6% y 9% del peso
a la entrada de exhibicion

Comprobar que el rendimiento sea de al menos
el 95%
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CONCLUSIONES

(0]
_~, Controla el % de mermay % 0Or agua sangre v W\M proceso y satisfaccion a la

desperdicios. empresa.

e La mayor pérdida de peso es en exhibicidn con valores de e Los productos con mayor rendimiento son salon, lomo fino y carne

merma por encima del 2,30% en locales grandes, 1,13% en para estofado.

locales medianos y 1,06% en locales pequefios. e E| sistema de mermas manejado por la organizacion calculaba la

e Se evidencié excesivo porcentaje de limpieza dado a la pulpa merma a nivel de las diferencias de inventario, desconociendo las

, . . causas de la merma v si estas eran propias del proceso v a través del
blanca, la cual esta afuera del intervalo de merma permitida Y prop P Y

sistema implementado se puede identificar puntos criticos de
de 11,78%, obteniendo un promedio de limpieza de 13,74% P P P

control en tiendas retail.



