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La ESPOL promueve los Objetivos de Desarrollo Sostenible

Diseno de una guia digital de herramientas organizativas de gestion
y control en proyectos de innovacion.

PROBLEMA

La empresa multinacional ABC presenta retrasos en los proyectos ¢
innovacion del area de Marketing, lo que resulta en incumplimiento ¢
fechas de lanzamiento al mercado y pérdida de competitividad, debic
a alta carga laboral, gestion organizacional deficiente y falta d
integracion de herramientas digitales.
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OBIJETIVO GENERAL

Figura 1. Gestion y control organizacional
Disenar un manual de herramientas informaticas para la gestion y control empresarial, orientado a optimizar los procesos
administrativos, incrementar la eficiencia operativa y fortalecer la toma de decisiones estratégicas para el desarrollo de
futuros proyectos dentro de la organizacion.

PROPUESTA

Mejorar los procesos internos de gestion del tiempo y coordinacién operativa mediante la implementacion de herramientas
tecnologicas usando: La metodologia del Design Thinking.
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CONCLUSIONES

El analisis evidencio que el uso de herramientas manuales y sistemas aislados dificulta la coordinacion del trabajo,
M genera retrasos operativos y limita la priorizacion efectiva de actividades, lo que confirma la existencia de
procesos susceptibles de optimizacion mediante herramientas informaticas.

El analisis permitio identificar que estas plataformas facilitan la visibilidad del avance de los proyectos, el
M control de tiempos y la asignacion de responsables, aspectos clave para fortalecer la gestion de proyectos en el
area de Marketing.

El manual desarrollado permite guiar al personal en el uso de las plataformas, independientemente de su nivel
de conocimiento digital, y su validacion evidencio su utilidad, claridad y aplicabilidad dentro del contexto
organizacional de la empresa.
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