o Melanie Banchon Chavez Carlos Salazar Moreira
Facultad de Ingenieria en
% p O Electricidad y Computacién meldaban@espol.edu.ec carfesal@espol.edu.ec

IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE CUENTAS
ELECTRONICAS

PROBLEMA

El departamento de la Gerencia de Tecnologias y Sistemas
de Informacion de la ESPOL presenta inconvenientes en el

proceso de crear cuentas electronicas. Esto ocasiona que enpolmesa |
el personal de |la GTSI deba gestionar y solucionar el

problema de forma manual, aumentando el tiempo de e
respuesta al usuario.

I Contraseina

£Olvido su contrasena?

INICIAR SESION

¢ Eres nuevo? Registrate

OBJETIVO GENERAL

Cambiar contrasena

Implementar un sistema de gestion de cuentas
electronicas que agilice el proceso de creacion vy
administracion que maneja la GTSI; ademas permita la
integracion con otros servicios que presta la institucion a Figura 1. Pantalla de inicio de sesion del sistema
través de un API.

Crear una aplicacion web que permita crear cuentas Sackond T————
electronicas, realizar el cambio y restablecimiento de APl Rest ASP.NET u
contrasefia. Ademas debe contar con un mddulo para el AP Q"‘ > ore -~ Nl
administrador, que le permita gestionar usuarios, Active Directory
solicitudes y grupos.
Frontend 1 I
. Base de datos
Estudiantes, docentes, Administrador
personal administrativo ORACLE
DATABASE
Gestionar usuarios: editary
Crear cuenta ..
eliminar
O e Gestionar grupos: crear grupos

Gestionar solicitudes: aceptar
o rechazarlas

Restablecer contrasena Usuario  Administrador

Enviar solicitud Figura 2. Arquitectura del sistema

Tabla 1. Funciones de usuarios en el sistema

RESULTADOS

Se desarrollo una aplicacion web que esta disponible para
los usuarios que requieran de la creacion de una cuenta
electronica, sean estos: estudiantes, docentes,

Formulario de Registro

investigadores, graduados o personal administrativo. e — i
Ademas podran realizar el cambio y restablecimiento de N e e orere o s
contrasefia de su cuenta. L o -

Si la informacion esta incorrecta por favor comunicarse con el GTSI

El sistema permite al usuario solicitar la creacion de una
cuenta a través de un formulario en linea. Esto se da
cuando la persona no se encuentra en ningun registro y
sus datos personales no estan en el sistema. Actualmente,
esta solicitud se hace de forma fisica, es decir, la persona
debe imprimir el documento, llenar sus datos, firmarla y
entregar en la GTSI.

Figura 3. Formulario de registro
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Se desarrolld un médulo para el administrador, que o Q
permite gestionar usuarios, grupos y las solicitudes e .,
enviadas por las personas a través del formulario web, las S G sl e
cuales pueden ser aceptadas o rechazadas. R
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Figura 4. Modulo del administrador para gestionar

v
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" Se desarrolld una aplicacion web que permite crear " L3 aplicacion actual maneja la creacion y activacion de
cuentas electronicas, realizar cambio y restablecimiento a cuenta a través de la libreria implementada en el
de contrasena, ademas de un modulo para que el packend.

administrador gestione usuarios, grupos y solicitudes.
" La contrasefa se valida antes de que se envien los
" Se desarroll6 un APl que puede integrarse a otras formularios de registro y cambio de contrasena para
aplicaciones y servicios de ESPOL. evitar errores durante la activacion de la cuenta.

" Lla persona podra escoger su usuario y alias, la
aplicacion actual no permite cambiar el usuario luego
de haber sido seleccionado.



