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DISENO DE UN SISTEMA DE MEDICION DE CARGA
LABORAL PARA EL AREA DE COMPRAS

OPORTUNIDAD OBIJETIVO GENERAL

La compaiiia tiene la necesidad de adquirir un sistema de Disefiar una herramienta que permita establecer un
medicidn de carga laboral, con la finalidad de conocer como equilibrio laboral dentro de la unidad de negocio hogar,
se encuentra su unidad de negocio del area de compras, en con la finalidad de responder adecuadamente el
aspectos de ocupacion de tiempos y cantidad de personal cumplimiento de actividades en el tiempo establecido.

necesario para cumplir sus actividades.
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PROPUESTA

A partir del estudio de la situacidn inicial con el cliente, se
disefié una interfaz de registro de actividades y tiempos en
Microsoft Access, que se adapte a los siguientes aspectos.
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RESULTADOS
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CONCLUSIONES

* La herramienta permitié generar un registro formal de actividades y tiempos para la compaiiia.

* Selogroé establecer un porcentaje de ocupacion de tiempo semanal, igual a 36 horas.

* Se determind que gracias a la flexibilidad de la herramienta puede ser incluida en otras unidades de negocio y
areas de la compaiiia.



