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Diseñar una herramienta que permita establecer un
equilibrio laboral dentro de la unidad de negocio hogar,
con la finalidad de responder adecuadamente el
cumplimiento de actividades en el tiempo establecido.
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La compañía tiene la necesidad de adquirir un sistema de
medición de carga laboral, con la finalidad de conocer como
se encuentra su unidad de negocio del área de compras, en
aspectos de ocupación de tiempos y cantidad de personal
necesario para cumplir sus actividades.

ESPECIFICACIONES DE DISEÑO

Cantidad de actividades realizadas 

Establecer holgura de ocupación de  tiempo.

Exceso de horas trabajadas

Porcentaje de ocupación del tiempo

Tiempo destinado a cada actividad 

Requerimiento de empleados adicionales.

BENEFICIOS

Fácil 
uso

• La herramienta permitió generar un registro formal de actividades y tiempos para la compañía.
• Se logró establecer un porcentaje de ocupación de tiempo semanal, igual a 36 horas.
• Se determinó que gracias a la flexibilidad de la herramienta puede ser incluida en otras unidades de negocio y

áreas de la compañía.

A partir del estudio de la situación inicial con el cliente, se
diseñó una interfaz de registro de actividades y tiempos en
Microsoft Access, que se adapte a los siguientes aspectos.
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