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OPTIMIZACION DEL PROCESO DE REABASTECIMIENTO EN UN

CENTRO DE DISTRIBUCION

PROBLEMA TIME SERIES

PRODUCTIVITY DURING REPLENISHMENT (APRIL - SEPTEMBER 2024)

En un centro de distribucion mayorista existe
disminucion en la productividad de los montacargas, ' (19 paes |
por lo que se busca aumentar la productividad para
optimizar la cadena de suministro.

Y = Productividad de los montacarguistas (pallets/HH)

OBJETIVO GENERAL e el

GAP:

PALLETS/M-H

4
pallets

Aumentar la productividad de los montacarguistas en el proceso de reaprovisionamiento en un 30%
mediante la aplicacion de mejoras en el trazado de rutas de los montacargas, el plan de reserva y la priorizacion
de la agrupacion de pallets en volumenes mayores, aprovechando las capacidades actuales del sistema de
gestion de almacenes (WMS).

PROPUESTAS : A

= gﬁﬁ Q -- Configuracidn del Plan de Reserva:

e Analisis Automatizado de % de utilizacidon de
las zonas de Almacenamiento

ACTUALIZACION AUTOMATICA-
POWER QUERY

Procedimiento para oefine Analyze  Improve
Revisiones Periodicas del
Plan de Reserva B3 Bmlarinratnckindeprodieioe @ cees e i damands mediscie o

analisis de los datos descargados.

.............................................................................................. 5.3.2. Verificar los productos en alta, media y baja rotacion segin los datos
: clasificados en el Inventario ABC del WMS. .
1. OBJETIVOS 5.3.3. Inspec.:cmr.'llar la ocupacién actual de cada zona utilizando los reportes de [ o [
ubicacion generados por el WMS. 2 et B | ke ‘ Report collection update each time
Garantizar que el Plan de Reserva sea actualizado constantemente para reflejar los 5.3.4. Identificar desajustes entre el plan de reserva y el uso real del espacio, excel is opened

requerimientos actuales de la rotacién del producto y que las actualizaciones se documentando inconsistencias directamente en el sistema.

registren correctamente en el sistema Oracle Warehouse, Management System, (WMS). 5.3.5. Comparar la capacidad de almacenamiento con las necesidades actuales usando
el modulo “Capacidad y Almacenamiento”.
2. ALCANCE | 5.3.6. Ajustar zonas para productos con alta demanda estacional en el sistema.

5.3.7. Desplazar productos de baja rotacién a zonas periféricas actualizando las

Las disposiciones contenidas en el presente procedimiento son de aplicacién obligatoria ubicaciones en el WMS.
a los trabajadores que laboran en la empresa, bajo cualquiera de sus modalidades de downloaded WMS

Folder selection with S
contratacién. 5.4. Actualizar en el WMS report: “Informes de i ;
5.4.1. Registrar las nuevas ubicaciones en el sistema a través del mddulo “Gestor de i i " ‘

ubicaciones CND ;
[3. RESPONSABILIDADES | ubicaciones”. Selection of format or cells to

5.4.2. Validar que las ubicaciones estén correctamente asociadas a los productos, be used
asegurandose que reflejen los cambios en los informes de ubicacion.

Compilation of reports
3.1 Gerente de Ingenierias: to be analyzed

Revisar y aprobar documentos de su proceso. .
yap P 5.5. Recoger observaciones de los operadores.

. N 5.6. Crear un informe detallado de cada revisién, incluyendo hallazgos y acciones ANAI ISIS TABI AS DINAMI‘ :AS
Verificar cumplimiento de ;este procedimiento. correctivas, incorporando capturas de pantalla o reportes generados en el WMS Camposdetahladi

3.2 Analista de Productividad

como evidencia.| sener g O Aisle identification in
| 4. PROCEDIMIENTO | 5.7. Revisar el cumplimiento de los indicadores de desempefios definidos. _— _ | the replenlshment
5. 1- PI a niﬁcacién E l‘u\( . O[ﬁqm‘de - . é c::«:‘:;::ﬁ:u[::::z";w : Cuenta :::Ebiﬁdu" Total Cuenta de Id contenedor Total Cuenta de Ubicacion a rea
5.1.1. Establecer revisiones semestrales para evaluar el cumplimiento del plan de | 5.  INDICADORES e 101 s 180 166 B
reserva. 5 pe Id contenedor: Count
. T . . T i 1 Con 107 633 762 693 762 . . .
5.1.2. Asegurar la disponibilidad de equipos y personal necesario. o « Distancia promedio recorrida por montacargas: Reducir en un 15%-20%. L — p s e " o of occupied bins during
5.1.3. Coorf:lmar horarios para evitar |nlferrupC|o'ne5 en las ope.r.acm.rjes diarias.  Productividad del picking: Incrementar en un 10%-15%. - — 10 ® = = 323 the evaluated time
5.1.4. Confirmar el acceso de los usuarios al médulo de "Planificacion" del WMS Oracle [ e e~ 2 o o m s int |
y garantizar la configuracién adecuada de permisos. . us " - i o Interva
[ 6. CONTROL DE CAMBIOS | i et et uo us 0 v o
300 46 33 46
5.2. Recoleccion de datos Fecha de Selection of fields o = @ = -
. i . ; i6 ters) t i i .
5.2.1. Descargar informes de rotacién de productos desde el médulo de “informes” en Actualizacién :.?‘FA'LZ;‘:? Cambios Realizados Ver;lon {parsgn;:;s) ° N . . w = O Ubicaciones: Count of
el WMS. (dd/mm/yyyy) o o e P P available locations
309 255 278 255 278 .
5.2.2. Preparar registros histéricos de movimientos en las zonas de reserva utilizando 13/12/2024 Externos Documento nUEvo 01 during the evaluated
los datos exportados del WMS. time interval
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RESULTADOS

= El porcentaje de productividad
aumentd de manera significativa
durante la jornada laboral.

Situacion Inicial Situacion Mejorada
PRODUCTIVIDAD ACTUAL DEL OPERADOR  PRODUCTIVIDAD POSTERIOR A LA MEJORA

[ Travel empty |} Travel loaded JJj Loading J] Unloading Idle [ Travel empty Jjj Travel loaded [ Loading i Unloading Idle
Blocked Lunch | Waiting Blocked = Waiting

* El ndmero de pallets reabastecidos
por Hora-Hombre fue incrementado.

Comparison of forklift prouctivity in the replenishment process

Productivity =——Average before =——Target Benchmark =——~Average after

REPOSICION PRODUCTIVIDAD Distancias m2 (19 pallets)
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CONCLUSIONES

1 Se encontré que la baja productividad del operador se daba
por la configuracion desactualizada del Plan de Reserva.

J Implementar una estrategia de consolidacién de productos
efectiva, disminuye la probabilidad que los productos de la Social Ambiental Econémico
misma familia se dispersen por todo el Centro de
Distribucion. Ndmero de s Consumo de tEficiencia de

pallets/HH energia de los
, operadores
reabastecidos montacargas

. La revisidon periddica de la configuracion del Plan de Reserva |:1>5||“> };H
. . . . . allets
mantiene la productividad diaria de los operadores mayor al (\
70%.
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