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SOSTENIBLE

La ESPOL promueve los Objetivos de Desarrollo Sostenible
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REDUCCION DEL TIEMPO PROMEDIO DE CICLO DE CAMIONES EN EL

PROCESO DE RECEPCION DE CONTENEDORES PARA EXPORTACION
EN UN TERMINAL PORTUARIO

Tiempo promedio de atencién a camiones en el proceso de recepcién de carga para exportacién durante el afio 2024

@

. Promedio
42,89 MINUTOS

OPORTUNIDAD DE MEJORA

Durante el ano del 2024, el tiempo de atencion de
camiones para la recepcion de carga destinada a
exportacion alcanzdo un promedio de 42,89 minutos
dentro de un terminal portuario de la ciudad de
Guayaquil, superando de manera significativa el objetivo
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Tiempo promedio de atencion a camiones (min)

® Benchmark
15 MINUTOS

establecido por la compaiia de 15 minutos por unidad. s @ S mﬁﬁﬂh

OBJETIVO GENERAL

Meses del afho

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Porcentaje de Tiempo promedio GAP

Reduccion del GAP Objetivo (minutos) _ (minutos)  Evaluar el desempeno actual de la recepciéon con datos

Escenario Optimista 90% 17.79 25.1 . . . .

cuantitativos y cualitativos.
Escenario Realista 50% 28.95 13.95 .« o ’ . .
i * |dentificar las causas raiz del alto tiempo de ciclo con
25% 35.92 6.97 I L

analisis estadistico y causa-efecto.

Reducir el tiempo promedio de ciclo de camiones en el .

Disenar, evaluar alternativas para eliminar cuellos de
botella y seleccionar la mas efectiva (simulacidn o piloto).
Estandarizar las mejoras, definir KPIs y un plan de
monitoreo para asegurar su sostenibilidad.

proceso de recepcion de contenedores en el terminal de
42,89 a 28,95 minutos (50% de Reduccion del GAP) en 4
meses mediante |a optimizacion de la ejecucion
operacional en patio.

PROPUESTAS

CAUSA RAIZ 2

La planificacién actual no considera de manera éptima los La planificacion de los recursos operativos no esta
flujos reales ni la variabilidad operativa equilibrada y no se ajusta segun la demanda

SOLUCION 1 y - clelbidiod e -
Implementacion de dispositivos electronicos para visualizar la
ubicacion en tiempo real y sus actualizaciones para los
transportistas en el patio.

CAUSA RAIZ 1

Rediseno de la estrategia de distribucion de carga en bloques
del patio mediante un método de optimizacion de asighacion

Xispjpr € {0, 1}:15i el tipo de carga 7 del servicio s para el puerto p ocupa la fila
r de la bahia b del bloque j 0 en caso contrario.

Zgip € {0,1}:1si el servicio s se asigna a la bahia b del bloque j (la bahia queda

habilitada para ese servicio); 0 en caso contrario.

eObjetivo: Ubicar estratégicamente cada contenedor (segun
tipo de carga, servicio y puerto) en la fila, bahia y bloque

correspondientes para minimizar el tiempo de ciclo promedio CAUSA RAIZ 3

por camion. Ausencia de sistema de prondsticos o planificacion
eRestricciones consideradas: capacidad (filas/bahias/bloques anticipada para gestionar turnos no programados

y equipos), demanda por servicio, compatibilidad contenedor— SOLUCION 3

equipo—bahia y otras condiciones operativas. Implementacion de un modelo de regresion Random Forest

para la recomendacion de turnos de camiones, tanto
programados como no programados, en distintas ventanas
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RESULTADOS
ESCENARIOS PROPU ESTOS - Comparativa entre el Tiempo de ciclo (min) por Escenario
ESCENARIO IDEAL ESCENARIO MEJORADO 160 4
* 100% de los camiones llegan a la * 50% de los camiones llegan a la ©
hora indicada. hora indicada

100 -

e 100% de los camiones se ubican * 50% de los camiones se ubican
segun la nueva distribucion. segun la nueva distribucion.

VARIABLE DE RESPUESTA — TIEMPO PROMEDIO DE CICLO DE CAMIONES

¥
PARA CARGA DE EXPORTACION (MINUTOS) F 20 + ﬁ ﬁ

* *
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Tiempo de ciclo de camiones (minutos)

19 minUtos (_12 min) 25 minUtos (_6 min) 3 Escenario Actual Escenario Ideal Escenario 'Mejnrado
; N ( N (7 3
COSTO HORARIO DEL CANTIDAD DEKG DE CO,
EQUIPO PORTUARIO EMITIDOS POR MAQUINAS RTGS
(DOLARES/HORA) (KG DE CO,/HORA)
0
\ JAQ 30% YR 44% ),

CONCLUSIONES

" La integracion conjunta mejoro la satisfaccion del cliente
en 38%, redujo los costos horarios de operacion de equipos
en 30% y disminuyo las emisiones de CO, en 44%, con
menor uso de maquinaria y mayor organizacion del patio.

= El mayor cuello de botella identificado en el proceso fue por la
acumulacion de proyecciones en un unico bloque y la priorizacion de
otras actividades durante la operacion en patio.

" |a integracion secuencial de las tres soluciones: S3 (Control de
tasa de entrada), S2 (gestion de imprevistos) y S1 (ordenamiento
operativo), logro en el Escenario Ideal un tiempo de ciclo promedio
de 19 min/camién y una reduccion de la variabilidad del 19% frente al
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