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CONCLUSIONES

La ESPOL promueve los Objetivos de Desarrollo Sostenible

INGE-2343
Código Proyecto

El departamento de logística y compras de una empresa 
dedicada a la exportación de banano necesita diseñar 
un  sistema de control y gestión de inventarios de materiales 
e  insumos de empaque para el almacén, debido a que desde 
junio del 2023 la  empresa ha tenido niveles de stock que 
generan  desabastecimientos, largos tiempos de espera para 
completar un  pedido, altos costos de inventario y un bajo 
nivel de rotación del mismo.
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Antes Actual

Cantidad de Accidentes Laborales 
en la Bodega

ECONÓMICO
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Tasa de desabasto semanal (promedio)

Mantener un nivel adecuado de inventario para la 
reducción de desabastos de productos, reducción de 
pérdidas de producto por vencimiento, reducción de 
costos por altos niveles de inventario y la ejecución de 
una planificación efectiva de materiales.

Registro automatizado de entradas de mercadería a través de 
lectura de imagen con IA de las órdenes de compra en Contífico

Registro automatizado de salidas de mercadería a través de lectura 
del cuerpo de un correo con IA

Clasificación ABC de producto, asignación de política de inventario y alertas del 
estado actual del inventario mediante MACROS de EXCEL con respecto a las 

especificaciones de diseño
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Porcentaje de Material Desechado 
por Caducidad
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Antes Actual

Costo de Mantenimiento de 
Inventario

IMPACTO EN MÉTRICAS DE 
SOSTENIBILIDAD

Reducción del 69,5% en el 
costo de mantenimiento de 

inventario

AMBIENTAL

Los desechos de materiales 
e insumos por caducidad 

se redujeron 
considerablemente  

SOCIAL

No se han registrado más 
accidentes laborales en la 

bodega en los últimos 
meses

• La asignación de un nivel de control de inventario distinto 
según la clasificación ABC para cada artículo provocó una 
reducción significativa de 20.04% a 0.72% en el nivel de 
desabastecimiento.
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BEFORE CURRENT

Valor total de Inventario ($)

Reducción del 

96,41% en la tasa 
de desabasto 

Reducción del 

69.5% en el 
capital 

inmovilizado

• El uso de herramientas tecnológicas como los flujos de 
Power Automate permitió que el balance de inventario se 
maneje de forma más confiable al realizar lecturas 
automáticas de documentos oficiales de la empresa.

• La constante utilización del sistema de control en Excel 
resultó en un manejo mucho más preciso del nivel de 
inventario, reduciendo el capital inmovilizado en un 69%.
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CAPITAL INMOVILIZADO

DESABASTECIMIENTO

IMPACTO EN INDICADORES 
CLAVES

PROBLEMA

• La definición de una política de inventario permitió 
establecer controles de acuerdo a periodos de revisión para 
cada producto  resultando en una reducción del 98,86% en 
el porcentaje de productos desechados por caducidad.
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