
AUMENTO DE LA DISPONIBILIDAD DE LA LINEA DE ENVASADO DE SACOS 

EN UNA EMPRESA CEMENTERA

PROBLEMA

RESULTADOS

La disponibilidad promedio en la línea de empaque del
área de despacho desde lunes a domingo es del 65,03%,
mientras que el coordinador de despacho espera que sea
del 88%

Aumentar el tiempo de producción en 0,7
horas en promedio para las máquinas de
empaque en la línea operativa
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La disponibilidad promedio de las líneas de envasado
aumentaron en promedio 5% en las dos primeras
semanas de implementación.

ECONÓMICO

Aumento de ingresos en 
$5´000,000 anuales

proyectados.

SOCIAL

Incremento del 20% de la 
satisfacción laboral de los

operadores

AMBIENTAL

Incremento de eficiencia 
energética en 69 TON de 

CCO2
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Equivalente a 404000 km 
recorridos por un auto 

estándar

Logros 
sustentables

Confidencialidad de 
la información 
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CAUSAS SIGNIFICATIVAS

SOLUCIONES

OBJETIVO GENERAL

RESTRICCIONES

CONCLUSIONES

CAUSAS QUE GENERARON EL PROBLEMA

TAPONAMIENTO DE BOQUILLAS EN LA ENVASADORA

Máquina de envasado 4 no está 
disponible todos los días del mes
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Personal de mantenimiento no 
está presente en todos los turnos
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VALIDACIÓN DE DATOS

GUÍA

APLICACIÓN 

ATORAMIENTO EN BANDAS TRANSPORTADORAS

FALLAS ELÉCTRICAS EN LA ENVASADORA

FALLOS EN LOS SACOS POR ROTURAS FÍSICAS
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1
Seguimiento digital para
repuestos y
mantenimientos de los
equipos, generando
historial que permita
cuantificar las mejoras.

2

Estandarización del
proceso de calibración de
manera dinámica para
facilitar el aprendizaje

GEMBA Y ANÁLISIS ESTADÍSTICO

Seguimiento digital
para repuestos
eléctricos (UPS-
MALLA), mejorando
el control y
generando historial
de cambios.

3

Control interno estandarizando
proceso de manipulación de sacos
no conformes y control externo por
calificación a proveedores.

4

Debido al incremento de 5% de 

disponibilidad de la línea de 
envasado en las 2 primeras semanas

Debido a la reducción deL 9% los
paros no programados y 

automatización en los procesos

Debido al incremento de 5% de 

disponibilidad de la línea de 
envasado en las 2 primeras semanas


