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Las empresas de transporte bajo ciertas circunstancias como restricciones logísticas, municipales, de infraestructura vial y
seguridad, se ven en la exigencia de contratar vehículos auxiliares más versátiles, mientras que la planificación de los mismo se
vuelve todo un reto, ya que es un servicio contratado no estandarizado ni regulado.

Optimizar la contratación de vehículos
auxiliares a través del análisis de modelos
probabilísticos, ajustado a la demanda de
una empresa de transporte de carga pesada,
con la finalidad de mitigar la ineficacia
asignación de vehículos auxiliares a clientes
y reducir sus costos.

El siguiente diagrama de pasos permitirá observar de manera sintetizada cada una de las etapas de la solución
planteada .

• La categorización realizada mostró que la mayoría de los clientes son de categoría “estándar” manejando un
volumen de hectolitros en un rango de entre 0.01 y 5.28, siendo esta la categoría que representa el 98.71% de la
demanda total. Sin embargo, el promedio de Hectolitros para esta categoría tiene un valor de 0.64 Hectolitros,
mientras que el promedio global es de 0.70.

• Los vehículos auxiliares tienen una equilibrada asignación del número de clientes con una diferencia del 6%, lo cual
da una pauta de que al menos la asignación de viajes han sido equilibrada, sin embargo si se considera la carga,
este porcentaje varia aún mas.

• A nivel de costos en la semana pronosticada, la diferencia entre la situación actual vs la situación propuesta es de
$180 lo cual representa un ahorro del 22.22% en el costo semanal

Por los resultados obtenidos a
partir de los análisis realizados
muestran a la propuesta como un
proyecto viable cuya metodología
de desarrollo podría ser replicada
en industrias con características
similares


