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La problemática que existe en el centro de distribución es que
designan de forma ineficiente la cantidad de operarios. Existe un
desbalance entre la oferta y la demanda debido a esta
planificación muy débil donde no se incluye ningún tipo de
modelo matemático. Se incurre en gastos innecesarios que se
reflejan en altos costos como por ejemplo la subcontratación de
operarios externos para satisfacer la demanda actual.

Diseñar un modelo de optimización para mejorar el proceso en
el área de recepción mediante programación matemática en un
centro de distribución.

▪ En conclusión al aplicar este modelo matemático nos da
como resultado una planificación de asignación de
operarios, la disponibilidad y necesidad para atender la
demanda, evitando el exceso en horas subcontratadas
que nos ayuda a disminuir los gastos innecesario de
estas.

▪ También nos ayuda a reconocer cuando se necesita a la
fuerza operativa al 100% para poder hacer frente a una
gran demanda esto sin quitarle el derecho a sus días de
descanso obligatorio.
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COMPARACIÓN DE LOS AHORROS

Como primera opción se tiene el
aprovechamiento de la fuerza
laboral al 100%, se considera los
lunes o sábados de descanso.
Existe un incremento en las horas
suplementarias pero las horas
subcontratadas se reducen.

Con respecto a la comparativa de las
propuestas anteriores, se propuso
mejorar la de mayor ahorro, que es
la propuesta 1 integrando al equipo
de trabajo a 2 operarios. Se obtuvo
una mayor reducción en los costos
totales de horas subcontratadas.

En esta opción se considera los
días de descanso lunes o viernes,
se aprovecha al 100% el equipo de
trabajo. Los costos totales se
redujeron y se incurren en menos
horas de subcontratación.

AHORRO 12,38%
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MENSUAL

• Se obtuvo que con la contratación de 2 operarios mas
en el área de recepción da como resultado un ahorro
de un 20,91% en comparación a las demás propuesta,
siendo un modelo factible para este tipo de
procedimientos.

Con la opción de incorporar 2 operarios más al
equipo de trabajo en el área de recepción, se tiene el
más alto impacto en el ahorro que corresponde al
20,91% al mes.

AHORRO MENSUAL
$2.807

AHORRO ANUAL
$33.690,84

PORCENTAJE DE AHORRO
20,91%

MODELO DE OPTIMIZACIÓN
SOFTWARE DE PROGRAMACIÓN MATEMÁTICA


