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En Ecuador, la mayoría de los procesos logísticos que se
llevan a cabo en las empresas de mensajería y paquetería
suelen ser manuales, lo cual es una deficiencia en la
calidad del servicio. La mala identificación y clasificación de
las encomiendas son factores que influyen directamente.

OBJETIVO GENERAL

Diseñar un sistema semiautomático en una banda
trasportadora que permita la identificación y clasificación
de encomiendas, basado en lectoras de código QR y una
mesa clasificadora automática.

PROPUESTA

Diseñar un sistema industrial, que se adapte a los
requerimientos del cliente para agilizar el proceso de
identificación y clasificación en el envío de encomiendas.

Este sistema se conforma de dos partes, en primer lugar se
encuentra el sistema de identificación basado en lectoras
de código QR y en segundo lugar una mesa clasificadora de
ruedas.

E incorporar un tablero eléctrico para el control y
monitoreo del sistema.

Diseño de un sistema industrial, conformado por un
sistema de identificación donde por medio de lectoras de
código QR se detecta información relevante del paquete,
así como su lugar de destino. En segundo lugar, se tiene
una mesa clasificadora de ruedas giratorias, se compone
principalmente de ruedas de poliuretano, un motor
impulsor, correas para la transmisión y un motor a pasos.
Esta mesa será la encargada de desviar la encomienda
dependiendo de su destino identificado.

RESULTADOS

CONCLUSIONES

▪ Con el sistema diseñado se logra identificar y clasificar
hasta 40 encomiendas por minuto, mejorando la
productividad, la calidad del servicio y aumentando
hasta un 80% la eficiencia de los procesos con una
inversión de $7,000.

▪ El diseño de los componentes de la mesa clasificadora
fue validado mediante un análisis de elementos finitos,
en el software Autodesk Inventor garantizando que las
piezas soportarán las cargas presentes en el sistema y no
fallaran por fatiga.

▪ Con el circuito de control y fuerza implementado, se
logro por una parte suministrar de energía a todo el
sistema eléctrico y electrónico y por el otro lograr la
interacción con el controlador Raspberry Pi 4, las
lectoras y el driver del motor a pasos de forma que se
realice el funcionamiento del sistema.

Figura 5. 3D del sistema de identificación y clasificación: (1) 
Sistema de identificación, (2) Mesa clasificadora.

Figura 6. Mesa clasificadora de ruedas giratorias: (1) Ruedas 
giratorias, (2) Motor impulsor, (3) Motor a pasos.

Figura 1. Procesos de identificación y clasificación manuales 

Figura 2. Diseño conceptual del sistema

Figura 3. Proceso de diseño

Figura 4. Raspberry Pi 4, controlador del sistema
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