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CONCLUSIONES

La ESPOL promueve los Objetivos de Desarrollo Sostenible

El porcentaje promedio de máquinas con daños operativos al mes, en la
empresa de servicios de maquinaria pesada es del 35%, cuando se ha
tenido meses que su porcentaje ha sido del 25%.

Reducir de 35% a 26% los daños operativos en las maquinarias de la
empresa de servicio de alquiler de maquinaria pesada, desde junio a
septiembre del 2023

VARIABLE DE RESPUESTA

𝑃𝑜𝑟𝑐𝑒𝑛𝑡𝑎𝑗𝑒 𝑑𝑒 𝑀á𝑞𝑢𝑖𝑛𝑎𝑠 𝑑𝑎ñ𝑎𝑑𝑎𝑠 𝑎𝑙 𝑚𝑒𝑠 =
𝑁ú𝑚𝑒𝑟𝑜 𝑑𝑒 𝑚á𝑞𝑢𝑖𝑛𝑎𝑠 𝑐𝑜𝑛 𝑑𝑎ñ𝑜𝑠 𝑜𝑝𝑒𝑟𝑎𝑡𝑖𝑣𝑜𝑠 𝑒𝑛 𝑒𝑙 𝑚𝑒𝑠

𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑑𝑒 𝑚á𝑞𝑢𝑖𝑛𝑎𝑠
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• No se planifican las reparaciones
• Los daños reportados no se consideran críticos

No se toman medidas sobre los daños reportados

• No se tiene establecido qué se debe
revisar, con qué frecuencia, y quién debe
realizarlo.

Falta de acciones preventivas

• No se realizan inspecciones para 
determinar el estado de las mangueras.

Mangueras en mal estado

• No se lleva un registro para saber si los sellos de 
alguna pieza o parte han sido cambiados

Sellos hidráulicos en mal estado

PROPUESTAS DE MEJORA
1. MANTENIMIENTO PLANIFICADO

Matriz de Criticidad de daños 
hidráulicos reportados

Base de datos para el 
registro y seguimiento de 
los daños y reparaciones

Sistema de 
mantenimiento periódico

Elaboración de Check List
de inspección

2. ENTRENAMIENTO Y CAPACITACIÓN

Capacitación al personal operativo 
en temas de inspección
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Criticidad Abreviatura Rango

Altamente Críticos AC ≥ 25

Medianamente Críticos MC ≤ 9 - 25 >

Baja Criticidad BC <9

Máquina Reporte del daño Consecuencias a futuro FF IO CR ISAH Total Criticidad

GP-03

Liqueo de aceite en el tambor 

de la rueda del lado derecho 

posterior

Daño en el sistema de grupo satelital 3 1 3 1 15
CRITICIDAD 

MEDIA

GP-03

Liqueo de aceite en el tambor 

de la rueda del lado izquierdo 

posterior

Daño en el sistema de grupo satelital 3 1 3 1 15
CRITICIDAD 

MEDIA

GP-05

Se evidencia presencia de 

Oxido en cañerías del fluido 

hidráulico  del sistema de 

estabilización

Si ocurre una fisura, se pierde aceite 

hidráulico del sistema y se pierden 

movimientos de estabilización

0 1 9 3 0
CRITICIDAD 

BAJA

GP-06
Fuga de aceite en el cilindro 

principal del boom

Se revientan los retenedores, el sistema 

pierde presión y el boom se retrae 

completamente

1 10 9 9 28
CRITICIDAD 

ALTA

GP-06
Liqueo de aceite en los 

joystick de movimiento

Los joystick pueden tardar al reaccionar 

a los movimientos
1 3 1 1 5

CRITICIDAD 

BAJA

 𝑟𝑖𝑡𝑖𝑐𝑖𝑑𝑎𝑑 =  𝑟𝑒𝑐𝑢𝑒𝑛𝑐𝑖𝑎 𝑑𝑒  𝑎𝑙𝑙𝑎𝑠 𝑥            

MATRIZ DE CRITICIDAD - DAÑOS HIDRAULICOS 
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Prueba de Poisson de 2 Muestras

Existe suficiente evidencia estadística
para rechazar la hipótesis nula e
indicar que si existe una mejoría en la
cantidad de máquinas dañadas.

P(0,031 ) ≤ P(0,05)

• Ho: No existe diferencia entre la tasa de
daños histórica y la tasa de daños actual.

• H1: Existe diferencia entre la tasa de daños
histórica y la tasa de daños actual.
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TEMAS
• Inspecciones rutinarias
• Detección de Fallas

hidráulicas
• Detección de Alarmas
• Cuidado de maquinaria
• Reporte correcto de daños

▪ Con la implementación de las soluciones se logró reducir en un 28% la cantidad
de máquinas con daños operativos en el mes.

▪ Se identificó que el 57,6% de daños operativos mensuales corresponden a las
grúas y elevadores telescópicos.

▪ Con la ayuda de la matriz de criticidad, se pudo tomar acciones para reparar en
un 50% los daños hidráulicos reportados.
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Promedio mensual de dinero perdido 
por inactividad a causa de daños
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