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Reduccion de tiempos de recepcion y ubicacion de producto

terminado en un centro de distribucion

PROBLEMA

Altos tiempos de Area de recepcion de Desde Mayo 2024. Tiempo de recepcién La compania requiere
recepcion por camion con producto terminado de de 83 minutos por realizar el proceso en
una capacidad maxima de un centro de distribucion camion 40 minutos por

22 pallets camion

OBJETIVO GENERAL

Reducir los tiempos de recepcion en el area de
recepcion del centro de distribucion en un 20%,
disminuyéndolo de 83 minutos por camion a 67
minutos por camion, mediante la aplicacion de la
metodologia DMAIC.

Proceso de recepcion

METODOLOGIA

Definir Meta 83 — (50% x 32)\

Meta 67 min
»mn»n Promedio actual | 83 min El proceso actual arranca con un tiempo
Benchmark o1 mﬁn promedio de 83 minutos/camion y se
\| GAP 32 min quiere llegar a 67 minutos /camion.
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