
REDUCCIÓN DEL TIEMPO DE PREPARACIÓN EN IMPRESORA DE 

EMPAQUES FLEXIBLES

1. PROBLEMA

5. RESULTADOS

En la impresora IP04 se registran tiempos de preparación 
superiores al estándar desde la semana 20 del 2023 a la semana 
39 del 2023, teniendo tiempos de hasta 5,79h, cuando en 
promedio se tienen tiempos de 4,57h.

Reducir el tiempo máximo de configuración en 
impresora IP04 de 5.79h a 5.28h, teniendo una 
disminución cercana al 30% del GAP.
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• Realizar el proceso de evaluación de insumos, siguiendo el flujo establecido, 
cada vez que exista una nueva solicitud de compra de nuevos insumos.

• Una vez estabilizados los tiempos, realizar capacitaciones y estandarizar el 
proceso de puesta en marcha para lograr una nueva mejora en los tiempos.

• Evaluar e implementar métodos de almacenamiento de inventario para evitar 
interrupciones en el flujo del proceso.

Check list para control de insumos en turno nocturno 02

Reducción y validación de insumos según proveedores 04
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• Se logró reducir el tiempo máximo de configuración en la impresora IP04 de 
5.79h a 4.63h, teniendo una disminución cercana al 91% del GAP inicial.

• Se logró identificar las causas que generan los problemas dentro del proceso 
de Set Up en la impresora IP04.

• Se diseñaron soluciones que mermen las causas raíces de los tiempos 
elevados de Set Up en el mediano plazo y que sean sostenibles en el tiempo.

• Se generó un plan de implementación y control de las soluciones encontradas 
que permitan fortalecer las soluciones.
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6. TRIPLE BOTTOM LINE

Se logró una disminución del 17% en las horas de 
preparación de equipos, lo que se traduce en una 
mayor capacidad de producción mensual.

Se logró una reducción en los niveles de residuos 
producidos por el proceso de impresión

Se aumentó la confiabilidad de los insumos utilizados y se 
redujo el nivel de estrés debido a los altos tiempos de ajuste 
de color.

• Disminución del tiempo de SetUp en 1,5 meses. :  18,41h
• Aumento de productividad en IP04 : 14% desde Nov a Dic 

y 17% de Dic a Jan
• Ahorros:   $ 12.471,51
• Beneficios: $ 29.823,08

• Reducción de desperdicios:
4,30% -> 3,38 = 21,42% 

• Incremento de 1,81/5 a 3,27/5 en encuesta de 
satisfacción con insumos (pregunta 5)

Formato de validación 
de insumos

Uso práctico de densitómetro Resultado de los análisis de tintas
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Análisis de capacidad de tiempos de preparación
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GAP inicial = 1,27h

ImplementaciónPrevio a la implementación

Implementación de cinta dopleflex (verde)

Implementación de Check List

Implementación de densitómetro

Nuevo GAP= 0,45h

Reducción = 1,16h 

objetivo alcanzado

Redujo la dispersión de los datos.

CP:     0,63   
CPK:   0,35

La centralización de datos aumentó.
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