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CONCLUSIONES

La ESPOL promueve los Objetivos de Desarrollo Sostenible
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DATOS DE ENTRADA

✓ Rendimientos históricos por productor y
fruta.

✓ Capacidades y parámetros operativos.

✓ Costos y restricciones del sistema .

✓ Estimación de rendimiento por productor.
✓ Integración de datos históricos y recientes.
✓ Media Móvil Ponderada Exponencial

(EWMA).

MODELO DE OPTIMIZACIÓN

✓ Planificación de la producción a mínimo
costo.

✓ Restricciones productivas, laborales y
logísticas.

✓ Programación Lineal Entera Mixta (MILP).

RESULTADOS ÓPTIMOS

✓ Asignación eficiente de recursos
productivos.

✓ Minimización del costo unitario.
✓ Generación de indicadores clave de

desempeño operativo para control.

GENERACIÓN AUTOMÁTICA DE REPORTES

✓ Reportes en PDF para soporte a decisiones.
✓ Almacenamiento automático en la nube.

Elevado costo unitario en la operación de
empaque de una empacadora desde agosto de
2025, con un costo promedio de USD 1,41 por caja
y picos de hasta USD 1,94, superando de forma
sostenida el mínimo histórico alcanzado de USD
1,23.

OBJETIVO GENERAL

Desde la recepción de materia prima hasta el 
despacho final en pallets.

Sin comprometer los estándares
de calidad del producto final.

MODELO DE PREDICCIÓN 

Planificación operativa basada en datos enfocada en la reducción de costos.

Alta entrada de fruta no conforme a las 
operaciones diarias.

La planificación operativa se basa en supuestos fijos que no reflejan la 
variabilidad real del proceso ni de los proveedores.

CAUSA PRELIMINAR IDENTIFICADA

Base de datos (Rendimientos) Reporte generado en PDF de resultados

Interfaz de ingreso de datos para planificación  
(Usuario)

Reducción del 83% del

tiempo requerido para la

planificación y generación de
reportes diarios.

TRIPLE LÍNEA BASE 

1. La solución propuesta permitió reducir el costo unitario de $1.41 a $1.33, con un impacto directo en los costos asociados al personal de empaque
tercerizado, principal componente del costo operativo, y sentó las bases para un mayor control y análisis de su desempeño, habilitando a futuro
negociaciones más justas y alineadas al rendimiento del servicio.

2. Ambos modelos propuestos permitieron además, apoyar de manera efectiva la toma de decisiones en la compra de materia prima, alineando los
volúmenes adquiridos con la capacidad productiva, el rendimiento esperado y los objetivos de costo, reduciendo el porcentaje de fruta no conforme en
un 4% y permitiendo procesar en promedio hasta 48 cajas adicionales por día.

3. Todo el personal propio involucrado en la toma de decisiones fue capacitado al 100% en prácticas orientadas a la mejora continua de los procesos y en
el uso adecuado de la herramienta propuesta, permitiendo una reducción del 83% en el tiempo requerido para la planificación y la generación de
reportes diarios.

El costo se redujo
de $1.41 a $1.33
por caja.

Reducción del
porcentaje de fruta
no conforme en un
4%.

El 100% del personal
propio involucrado
fue capacitado en
prácticas de mejora
continua y uso de
herramientas
tecnológicas.


