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En el área de picking de un centro de distribución, se enfrenta a una 

constante necesidad de optimizar el proceso de reabastecimiento 

debido a la alta variabilidad de la demanda de productos y la 

compleja operatividad con altos volúmenes de SKUs. Esta situación 

genera afectaciones directas a la disponibilidad, costos de 

almacenamientos y sobre stock de inventarios. 

Diseñar un modelo eficiente de reabastecimiento basado en análisis critico 

de la demanda e implementación de un algoritmo de optimización que 

permita generar cantidades y frecuencias óptimas de reposición de 

inventarios. 

• El modelo Silver-Meal permite reducir el inventario total en un 58% 

logrando operar con niveles ajustados a la demanda  evitando 

acumulaciones y mejorando los espacios de almacenamiento. 

• La planificación de costos mas eficiente semana a semana evitando 

costos innecesarios en épocas de alta demanda en comparación con el 

reabastecimiento actual. 

• La política de inventarios en el reabastecimiento con el modelo Silver 

Meal permite cubrir hasta un mínimo 4 periodos, logrando una 

eficiencia aumentada del 157%. 
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Se realiza comparación en los meses de abril-julio 2025 

Implementar lotes económicos e 
inventarios de stock de seguridad 

Optimizar los costos de 
almacenamiento y reabastecimiento 
promedio por período

Generar N frecuencia de 
reabastecimiento estratégica para 
agilizar la preparación de pedidos

Requisitos técnicos del modelo de reposición de inventario

𝐶𝑇𝑅𝑈𝑇 𝑛 =
𝐾 + σ𝑡=1

𝑛 ℎ𝑡 . σ𝑗=1
𝑡−1 𝐷𝑗

𝑛
𝐶𝑇𝑅𝑈𝑇𝒏+𝟏 > 𝐶𝑇𝑅𝑈𝑇(n) 
Si esto se cumple, se realiza reposición de lote económica Q*.

Heurística – Silver Meal

Modelación de pronósticos de demanda

CATEGORÍA Método pronóstico SKUs
ERRÁTICA SES 163

INTERMITENTE Synthetos-Boylan 137

2

Desarrollo del algoritmo Silver-Meal3

Recolección y corrección de datos

Se realizó la recolección de la data histórica de los últimos 
6 meses. 

1

DOT Costo Total
Costos administrativos 3 $          30.00 
Gastos de recepción 4 $          15.00 
Costes de inspección, calidad 4 $          30.00 
Costos de transporte y 
ubicación inicial 1 $            8.75 

13 $          83.75 

Generar nuevo plan de reabastecimiento 4

RATE ROTATION
MES Mes 3 Friday, August 22, 2025 178%
Percha 104

Suma de QUANTITY_TO_ORDER Semana
SKU W23 W24 W25 W26

A301200 0 0 59 0

B362299 0 319 0 322

B362499 177 0 0 0

B362899 230 0 0 0

B373199 0 537 0 654

B374099 0 401 0 0

C331499 0 0 229 0

C331699 222 0 221 0

D010799 0 110 0 0

P695501 0 67 0 0

R380099 0 0 0 0

S965401 0 0 598 0

Total general 629 1434 1107 976

COSTO MANTENER INVENTARIO      $      683.08

Costo Inventario 1,855.58$  

COSTO REPONER     $      1172.5

Percha
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Linea Percha Nivel 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28

102 A 4162 217 604 1208 907 701 760 208 778 623 321 659 146 456 607 161 106 133 72 993

B 957 609 1747 604 1075 132 605 605 322 106 661 1489 ### 923 919 389 607 1017 1214 1495

C 661 5 69 604 604 1031 1234 579 996 1675 725 1240 606 317 713 970 31 956 2095 1422

D 115 278 95 104 104 1281 63 85 606 606 280 363 607 199 517 239 254 607

E 13 604 95 71 33 97 606 8400 4032 8 8 607 607

F 128

G 324

H 13

103 A 623 127 611 999 562 724 562 399 1338 109 321 1012 861 612 341 612 901 3141 316 461 316 354 31

B 299 757 1256 1357 106 3191 1678 ### 1070 1794 1304 1945 1175 201 1327 634 684 670 478 453 457 1432 268

C 839 183 839 1833 618 760 527 741 662 1565 193 1565 1083 2559 1707 577 288 735 252 419 1014 1894 723

D 358 475 127 757 912 68 952 59 1224 389 681 1502 612 729 70 62 773 613 ### 313 366 1687

E 720 248 611 306 611 611 1222 1222 612 612 612 612 612 612 612 613 1226 161

F 1314

G 2319

H 470

104 A 614 35 0 77 9 242 677 150 169 269 53 692 836 768 332 680 692 626 695 1238 108 737 619 568 365 54

B 35 59 317 641 134 35 63 747 451 727 494 263 1236 1988 772 618 618 1432 110 1238 46 46 75 417 91 126

C 13 59 153 859 244 190 477 686 1184 536 2392 1236 1629 671 588 109 618 702 1323 1857 192 1031 110 12 199 132

D 118 29 3 0 622 196 306 487 45 298 507 321 321 618 88 88 619 675 76 25 76 348 197

E 77 798 614 45 120 123 212 154 189 130 314 76

105 A 27 56 398 32 64 720 32 156 642 581 92 37 19 78 19 230 531 62 33 172 153 25 33 33 151 46 10 93

B 8 624 253 159 181 1092 365 85 1366 668 59 92 568 84 428 19 91 251 153 57 172 33 45 92 172 176 487

C 413 393 624 793 81 584 190 130 349 824 37 624 625 501 1251 19 18 625 107 8 76 191 153 19 45 181 235

D 8 619 624 624 624 12 100 102 19 223 277 37 18 19 55 77

E 152 19 128

106 A 246 34 70 587 511 255 173 341 34 34 60 214 152 16 141 110 145 112 184 77 56 55 627 704 48 655 348

B 133 83 145 466 626 210 98 54 299 19 99 19 166 134 181 202 1310 56 523 684 274 643 196 134 156 174 224

C 43 19 144 594 594 33 19 7 30 539 15 263 16 181 449 253 929 391 155 193 162 91 272 224 1395 295

D 133 131 70 594 34 71 63 161 259 139 35 627 66 627 627 264 66

E 28

107 A 14 10 142 71 17 44 17 35 76 183 155 28 44 38 631 124 521 182 672 647 808 206 103 72

B 91 20 549 100 197 35 49 49 35 734 78 99 247 115 883 635 170 61 648 164 698 52 760 1213 453 421 582 713

C 0 91 155 212 29 102 540 38 73 121 121 628 628 137 75 157 59 82 228 170 52 761 1380 738 713 737 1303

D 44 56 49 21 21 21 21 24 631 332 91 32 202 631 1314 155 178 632

E 55 631 40

108 A 89 921 4 900 26 155 18 83 188 83 632 234 457 652 3 2381 1264 0 576 217 632

B 268 632 39 4 125 125 21 201 83 38 54 18 125 326 158 109 94 130 726 414 0 47 225 600 723 723 91

C 145 298 4 4 39 125 39 226 83 341 42 161 632 1264 279 94 83 272 291 298 49 381 381

D 103 245 251 20 159 632 38 125 632 508 157 67 38 665

E 201 129 632 266
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Cantidad Reposición Periodos cubiertos

Periodos ordenar actual vs. Silver Meal

ANTES SILVER MEAL Lineal (ANTES) Lineal (SILVER MEAL)

137%

RECOMENDACIONES

• Incluir el modelo de reabastecimiento en los módulos actuales 

de costos ERP. 

• Medir la eficiencia operativa en variables de tiempo de 

reposición para lograr un mayor alcance del modelo. 

• Para lograr una mayor exactitud incluir otros factores que 

afecten directamente a los costos y actualizar de acorde a 

criterios de la empresa. 

MAPA CALOR INVENTARIO PICKING

> 375 dias ≤ 75 dias > 75 ≤ 375 dias 

Nota: Se seleccionaron 300 SKUs entre los cuales registraron al menos un 

movimiento dentro de los últimos 6 meses. 
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