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SOSTENIBLE

La ESPOL promueve los Objetivos de Desarrollo Sostenible

Visualizador interactivo para evaluar la eficiencia del personal
meédico en una institucion hospitalaria

PROBLEMA

Un hospital del Ecuador tiene una gran cantidad de datos que se
requieren analizar para una mejor gestion institucional y de recursos.
La ausencia de herramientas visuales integradas dificulta la evaluacion
objetiva de la produccion médica, el seguimiento de indicadores clave,
limitando la gestion eficiente de los recursos hospitalarios.

OBJETIVO GENERAL

Desarrollar un visualizador interactivo basado en datos historicos
hospitalarios que permita analizar, monitorear y evaluar la produccion
meédica mediante indicadores clave de desempeno, facilitando la toma
de decisiones a nivel operativo y gerencial.

PROPUESTA

Se propone el diseno e implementacion de un visualizador web que integra
bases de datos hospitalarias y presenta indicadores de produccion médica
mediante graficos dinamicos, filtros temporales y segmentacion por
especialidad y profesional de salud. Este visualizador busca implementar un
nuevo sistema de gestion y toma de decisiones.

FLEXIBILIDAD

Toma de decisiones:
Evaluacion del
desempeno médico
y apoyo a la gestidn
hospitalaria

Visualizador
/’ interactivo:
Datos hospitalarios: o Plataforma web

Registros clinicos y {/ con filtros
administrativos por fecha, médicoy

(Base de datos SQL) especialidad

Procesamiento de Indicadores y

informacion: graficos:
Consultas KPIs de produccion
estructuradas I médica

y transformacion y analisis visual
de datos dindamico

RESULTADOS

e Se consolidaron indicadores clave de produccion médica basado en las
variables definidas.

* El visualizador permite analizar consultas, procedimientos,
interconsultas y produccion quirurgica por médico y especialidad, entre
otras. VISUALIZACION

 Se generaron graficos dinamicos que facilitan la identificacion de GRAFICA
patrones, cargas asistenciales y tendencias temporales a través de toda

la institucion.

Produccion por mes Produccion por dia de la semana Produccién por hora del dia
Mapa de Eficiencia Ajustada (por cuartiles - 3 zonas)

Consultas Consultas Consultas

N=15 medicos - Cuartiles por consultas (Q1=335, Q2=997,
Q3=1623) - Zonas por eficiencia_aj (p33/p66 por cuartil).

Zona alta (eficiencia alta) Zona media

Fona baja (oportunidad)
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ACTIVIDAD ASISTENCIAL REFERENCIAS

Consultas Referencias (Total)

275 5

Desglose por tipo

Intensidad de recursos por consulta

2,000 3,000 4,000 5,000

Referencia Contrarreferencia

Produccién (Consultas)

CONCLUSIONES
* Elvisualizador desarrollado permite transformar datos * La herramienta constituye un apoyo para la gestion hospitalaria,
hospitalarios historicos en informacion clara y estructurada, al proporcionar indicadores visuales que contribuyen a una
facilitando el analisis de la produccion médica y el desempeno toma de decisiones mas informada, al uso eficiente de los
del personal de salud. recursos y al fortalecimiento de los procesos de planificacion y

control en instituciones de salud publica.
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