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Los Bancos de Alimentos buscan frenar la cantidad de desperdicios
generados en grandes industrias recolectando estos desperdicios y
distribuirlos a sectores de vulnerabilidad alimentaria, sin embargo, estas
donaciones son propensas a actos ilícitos como las reventas; provocando la
pérdida de Donantes por falta de transparencia entre las instituciones que
distribuyen las donaciones y el Banco de Alimentos.

Diseñar un sistema de trazabilidad de las
donaciones realizadas al Banco de Alimentos
mediante la correcta definición, registro de
SKUs y el seguimiento de la entrega realizada,
con el fin de identificar su flujo a lo largo de la
cadena de valor hasta la distribución de las
Instituciones Beneficiarias.

▪ El desarrollo de un sistema de ingreso o interfaz de transacciones que permita alimentar el
ERP que utiliza el Banco, permite estandarizar los registros reduciendo errores de digitación,
tiempos en proceso y errores en inventario.

▪ El identificar a los productos desde que entran al Banco de alimentos por un número de lote
hasta que salen hacia las instituciones beneficiarias mediante un número de despacho propio
del Banco, permitirá detectar en algún caso de reventas, a quién fue distribuido, a qué lote
pertenece y desde qué Donante fue tomado, lo que facilitará la toma de acciones correctivas
hacia los autores del acto

▪ Para la implementación del proceso de
etiquetado de productos, se espera
establecer acuerdos entre las
Certificadoras del Banco y la Gerencia para
definir los planes de expansión y poder
fijar dimensiones en la estructura del
proceso, siendo esto: el desarrollo de la
rampa y el área de picking, además de la
inversión en equipos de etiquetado.

NORMA ESTÁNDAR ISO 22005:2005

Documentación y Seguimiento

Confiabilidad de data, mejoras en 
procesos y desarrollo de 

procedimientos

REQUERIMIENTOS DE DISEÑO

Crear un sistema de entrada para productos donados

Incluir todas las características de los productos donados 
en el sistema de entrada de productos

Genere plantillas de soporte para cargar en el sistema

Mostrar base de datos con información sobre todos los 
productos

Creación de número de lote

Creación de número de despacho

Manual de procedimientos de diseño del sistema de 
trazabilidad

Diseño de taxonomía sku

1. Recepción de Donaciones 2. Área de Almacenamiento 3. Distribución

Eslabón principal de la Cadena de Suministro del Banco de Alimentos para garantizar la Trazabilidad: 

4 HP.Modelo M1D 4/1/2021

Sec Entrega:

Pedido : 202101041 O/Compra: Cita Ini:  4/1/2021
Beneficiario : Tienda: Cita Fin: 10/1/2021

Agencia: Ubigeo:

Dirección Ruta:

CANT TOTAL CODIGO PRODUCTO LOTE UM DONOR UNXEMP CANTIDAD SEC CAJA PESO

20 1931 DKN29/12/2020 CAJA TIA 10 1 1

16 2031 DKN29/12/2020 CAJA TIA 50 2 2

19 1412 DKN29/12/2020 CAJA TOSCANA 50 3 0,05

Total: 80 Total-Peso-Kg: 80 12 0

Cantidad - Caja 1/1

Total -Caja: SACADOR CHEQUEADOR

Items x Despachar H.Inicial: H.Final: H.Inicial: H. Final: 

C-5-3

SACO ARROZ 5 UND DE 1-1.5 KG

SACO ARROZ 5 UND DE 2-2.5 KG

CAJA AVENA 12 UND DE 0-50 KG

        ----------------------------         ---------------------------------

HOJA DE PICKING DEL 2021/01/04

ASOCIACION DE MUJERES AFROECUATORIANA NIGERIA 

DEL FUTURO

ISLA TRINITARIA, COOP. INDEPENDIENTE MZ.11 SL.1034

DESCRIPCIONUBIC

C-6-3

B-9-2

Identificación por número de lote de Pallets
de Donaciones

Generación de Reportes desde Sistemas
(PanaceaSoft).

FECHA TRANSACCION FAMILIA PRODUCTO FECHA DE CADUCIDADDONANTE SKU Cantidad Cantidad Total UBICACIÓN BENEFICIARIO NUM. LOTE Peso Num. DespachoPrecio Presentacion

26/01/2021 INGRESO GRANOS ARROZ 14/04/2021 BASE SUR SACO ARROZ 5 UND DE 1-1.5 KG 1 5 A-1-2 NA DKN26/1/2021 1 NA 18 SACO

26/01/2021 INGRESO GRANOS ARROZ 14/04/2021 BASE SUR SACO ARROZ 5 UND DE 2-2.5 KG 1 5 A-1-2 NA DKN26/1/2021 2 NA 18 SACO

26/01/2021 INGRESO ABARROTES HARINA & AVENAS 04/03/2021 TOSCANA CAJA AVENA 12 UND DE 0-50 KG 1 12 F-1-2 NA DKN26/1/2021 0,05 NA 10 CAJA

26/01/2021 INGRESO ABARROTES HARINA & AVENAS 04/03/2021 TOSCANA CAJA AVENA 12 UND DE  KG 1 12 F-1-2 NA DKN26/1/2021 1,5 NA 10 CAJA

Toda la información almacenada en la
Base de datos, alimentará al Sistema del
Banco (PanaceaSoft) semi-
automáticamente.

Identificación por número
de lote y número de
despacho las donaciones
que salen del Banco
mediante proceso de
Etiquetado.

Sistema de 
Ingreso
estandarizado
de Donaciones.

Economic Pilar  Social Pilar  Environmental Pilar

Aumento de los ingresos
otorgada por las
Instituciones Beneficiarias
sin pérdida de Donantes.
(proyección). 60% menos
costos de hombre / hora.

6 reports 
generated

1 sola Base de 
datos

1,68 horas 
en 

generación 
de reportes

0,68 horas 
de registros 

desde el 
Formulario 

Excel.

20%
Desperdicios de 

Donantes.
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