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Se tiene un alto tiempo de recepción para el maíz
nacional en el almacén de materias primas a granel; de
abril a octubre de 2022 se tarda en promedio 89.13 min
para completar el almacenamiento del producto en el silo
correcto, de acuerdo con los registros de tiempo
obtenidos y las quejas del departamento de producción.

Reducir el tiempo de recepción de materia prima a granel
en un 50% del GAP (de 89.13 min a 67,5 min) desde
octubre de 2022 hasta enero de 2023.

▪ Fue posible identificar las actividades internas y
externas del proceso de recepción y, a su vez, se
mejoraron las actividades realizadas.

▪ Se estandarizaron las actividades de inspección y
limpieza para cada equipo crítico, se estableció un
cronograma y se evaluó el plan de control de
operaciones.

1. Se realizó la estratificación donde se
obtuvo que se tiene un elevado porcentaje de
incumplimiento de especificaciones para el
maíz nacional.

Se realizó la limpieza, inspección 
y reparación de equipos

▪ Se obtuvo una reducción significativa del tiempo de
recepción del maíz nacional a granel.

▪ Se recomienda considerar el cambio de equipos
(transportadores y elevadores) debido a la diferencia de
capacidad que tienen en comparación con el sistema
automático.

VARIABLE DE RESPUESTA

Y = Tiempo de recepción
Y = B (hh:mm) – A (hh:mm)

Finalización del 
proceso de recepción

Arribo del producto a la 
báscula de recepción

Resumen:

2. Se identificaron las causas potenciales del problema enfocado
con ayuda de una lluvia de ideas y el diagrama de Ishikawa.

3. Se evaluaron e identificaron las causas
raíces del problema.

Baja frecuencia de 
inspección de equipos

Daños reportados no 
son reparados a tiempo

Los operadores desconocen 
sobre una cultura de 
limpieza y cuidado de 

equipos

Existe preferencia de 
atención por parte de los 
técnicos a las Ordenes de 

trabajo de producción

No hay asignación de 
responsabilidades para el

mantenimiento preventivo

La programación del 
personal para limpiezas e 

inspecciones de equipos es 
ineficiente

4. Se propusieron cinco soluciones con la metodología 5´S y el Pilar
de Mantenimiento Autónomo de la metodología TPM.

Limpieza e 
inspección 
de todos 
equipos

Estandarización de 
procesos de 
inspección y 

limpieza

Planificación 
de Inspección 

y Limpieza

Matriz de 
Criticidad

de Equipos

Checklist
de 

inspección 
de equipos 
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1 Silos y Secado Elev. Cangilones A C C B B A B A ALTA

2 Silos y Secado Zaranda C C A C B C B A ALTA

3 Silos y Secado Elev. Cangilones A C C B B A B A ALTA

4 Silos y Secado Silo pulmon 1 B C A B A C A A ALTA

5 Silos y Secado Silo pulmon 3 B C A B A C A A ALTA

6 Silos y Secado Elev. Cangilones A C C B B A B A ALTA

7 Silos y Secado Secadora C C A C A C B A ALTA

8 Silos y Secado Silo pulmon 2 B C A B A C A A ALTA

9 Silos y Secado Elev. Cangilones Vita A C C B B A B A ALTA

10 Silos y Secado Silo 11 B C A B A C A A ALTA

11 Silos y Secado Silo 12 B C A B A C A A ALTA

12 Silos y Secado Silo pulmon 4 B C A B A C A A ALTA

13 Silos y Secado Silo pulmon 5 B C A B A C A A ALTA

14 Silos y Secado Silo pulmon 6 B C A B A C A A ALTA

15 Silos y Secado Silo pulmon 7 B C A A A C A A ALTA

16 Silos y Secado Elev. Cangilones Vita A C C B B A B A ALTA

17 Silos y Secado Elev. Cangilones A C C B B A B A ALTA

18 Silos y Secado Silo 1 B C A B A C A A ALTA

19 Silos y Secado Silo 2 B C A A A C A A ALTA

20 Silos y Secado Elev. Cangilones A C C B B A B A ALTA

21 Silos y Secado Silo 3 B C A A A C A A ALTA

22 Silos y Secado Silo 4 B C A B A C A A ALTA

23 Silos y Secado Silo 5 B C A B A C A A ALTA

24 Silos y Secado Silo 6 B C A B A C A A ALTA

25 Silos y Secado Silo 7 B C A B A C A A ALTA

26 Silos y Secado Silo 8 B C A B A C A A ALTA

27 Silos y Secado Elev. Cangilones A C C B B A B A ALTA

28 Silos y Secado Silo 9 B C A B A C A A ALTA

29 Silos y Secado Silo 10 B C A B A C A A ALTA

30 Silos y Secado Volteadora de camiones A B C A A C A A ALTA

31 Silos y Secado Elev. Cangilones A C C B B A B A ALTA

32 Silos y Secado Zaranda C C A C A C B A ALTA

33 Silos y Secado Elev. Cangilones A C C B B A B A ALTA

34 Silos y Secado Silo 13 B C A B A C A A ALTA

35 Silos y Secado Silo 14 B C A B A C A A ALTA

36 Silos y Secado Elev. Cangilones A C C B B A B A ALTA

PLANTA DE BALANCEADO MATRIZ CRITICIDAD 2023
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Equipos

Evaluación de Criticidad

Se levantó la Matriz de 
Criticidad de Equipos

GRUPO 1 INTEGRANTES GRUPO 1 INTEGRANTES GRUPO 1 INTEGRANTES

Zona 1, Zona 2 Hector Valero Zona 1, Zona 2 Diego Alfonso Zona 1, Zona 2 José Cruz

Fecha: Viernes, 6 de enero 

de 2023
Camilo barreto

Fecha: Viernes, 3 de febrero 

de 2023
Duglas Zambrano

Fecha: Viernes, 3 de marzo 

de 2023
David Micolta

GRUPO 2 INTEGRANTES GRUPO 2 INTEGRANTES GRUPO 2 INTEGRANTES

Zona 3 y Zona 4 Diego Alfonso Zona 3 y Zona 4 José Cruz Zona 3 y Zona 4 Hector Valero

Duglas Zambrano David Micolta Camilo barreto

GRUPO 3 INTEGRANTES GRUPO 3 INTEGRANTES GRUPO 3 INTEGRANTES

Zona 5 y Zona 6 José Cruz Zona 5 y Zona 6 Hector Valero Zona 5 y Zona 6 Diego Alfonso

David Micolta Camilo barreto Duglas Zambrano

2023
Ciclo 1 Ciclo 2 Ciclo 3

CALENDARIO DE INSPECCIONES
PLANTA BALANCEADOS

Fecha: Viernes, 13 de enero 

de 2023

Fecha: Viernes, 10 de febrero 

de 2023

Fecha: Viernes, 10 de marzo 

de 2023

Fecha: Viernes, 20 de enero 

de 2023

Fecha: Viernes, 17 de febrero 

de 2023

Fecha: Viernes, 17 de marzo 

de 2023

Plan de Mantenimiento Autónomo

Empresa Alimento Balanceado

Área de Almacenamiento - Materias Primas

1

16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 1 2 3 4 5

ACTIVIDAD ASIGNADO A PROGRESO INICIO FIN l m m j v s d l m m j v s d l m m j v s d

Limpieza Volteadora

Zaranda 1 Operador 1 0% 21-1-23 21-1-23

Báscula 1 Operador 1 0% 21-1-23 21-1-23

Elevadores E1 - E2 - E1A Operador 2 0% 21-1-23 21-1-23

Transportador TC0 Operador 2 0% 21-1-23 21-1-23

Parte interna del área Operador 1 0% 21-1-23 23-1-23

Limpieza Bandas

Transportador TC8 Operador 3 0% 28-1-23 28-1-23

Transportador TC11 Operador 3 0% 28-1-23 28-1-23

Transportador S11-S12 Operador 3 0% 28-1-23 28-1-23

Área en general Operador 3 0% 28-1-23 30-1-23

Inicio del proyecto:

Semana para mostrar:

lun, 1/16/2023

16 de enero de 2023 23 de enero de 2023 30 de enero de 2023
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Se estableció un Plan de 
Mantenimiento Autónomo

Se establecieron 
procedimientos y se capacitó al 

personal
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ANTES  (Diciembre 2022)                                                                   DESPUÉS (Enero 2023)

Tiempo de Recepción de Maíz Nacional

Nueva media: 47.95 min

Indicador Antes Después Evolución

Tiempo 

promedio (h)
89.12 49.95 - 43.95 %

Eficiencia de 

descarga

(%)
76.4 98.6 - 29.05 %

Productividad 

del personal 

(tons/h)
3.62 4.21 - 16.29 %

Porcentaje de 

merma de 

producto (%)
36 16 - 55.55 %
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Datos tomados de la base desde Abril hasta Octubre de 2022

Tiempo de Recepción (Matria Prima al Granel)

GAP

203

89.13

67.5


