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Falta de implementación de un protocolo estandarizado
sobre el sistema de recolección de leche materna en el
Hospital Especializado Matilde Hidalgo de Procel.

Diseñar un protocolo para la estandarización para la
donación en el sistema de recolección de leche materna a
través de un manual de procedimientos para que se
asegure la calidad del producto al neonato en el hospital.

▪ El 75% de la muestra conoce de la donación de leche
materna, pero se abstienen de donar debido a que no
entienden por completo el proceso del mismo.

▪ El protocolo permitió la optimización del proceso de
recolección de leche materna tal como se evidencia en
el mes de noviembre, sin embargo, no se obtuvieron
resultados contundentes por el poco tiempo de
aplicación.

▪ Crear un protocolo en el que se detalla los pasos a
seguir para poder realizar la donación de leche
materna.

▪ Elaborar un folleto físico con la información más
relevante del protocolo original dirigida a los pacientes
de distintas áreas del hospital.

▪ En conjunto con el folleto físico, se generó un
documento virtual, que complementa a detalle el
proceso a seguir para poder empezar a donar leche
materna y lograr adquirir sus beneficios.

➢ La implementación del protocolo generó un
incremento de la producción de leche en el lactario
en el mes de noviembre.

▪ La implementación a largo plazo del protocolo si puede
generar un aumento significativo de madres donantes,
beneficiando así a más neonatos.

➢ Sin embargo, en el mes de diciembre decayó debido
a la poca afluencia de personas por las festividades
del mes.
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