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ESTRATIFICACION PARA USUARIOS RESIDENCIALES DE EMPRESAS

DISTRIBUIDORAS DE ENERGIA

PROBLEMA

Se ha identificado que existen problemas en las empresas Estratificacion Actual de CTEeL -
distribuidoras de energia eléctrica, por ejemplo: usuarios residenciales Q.d UN GYE

e Existen empresas que no cuentan con una
estratificacion de usuarios.

 Existen usuarios con comportamientos atipicos que Consumo Consumo
son fuente de pérdidas no técnica y no son detectados. minimo maximo Numero de Usuarios
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empresa eléctrica distribuidora mediante meétodos de
machine learning que permitan obtener estratos basados
en el comportamiento del usuario.
METODOLOGIA PROPUESTA
] Datos sin estratificar . Datos estratificados con K - means

La estratificacion de usuarios mediante algoritmos de 5|
machine learning permite clasificar a los usuarios por
patron de consumo, es decir, no solo considera cuanto
consumen los usuarios sino como lo hacen.
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" Es indispensable realizar un filtrado de datos previo al " L3 estratificacion permite conocer que estrato tiene un
trabajo de estratificacion a fin de eliminar mediciones mayor numero de usuarios, por ende permite saber
erradas que afecten el correcto desenvolvimiento del gue grupo de usuarios predomina dentro de |Ia
algoritmo. empresa.
" los rangos de consumo para cada estrato son = Al obtener el patron de consumo de cada grupo es
determinados por el algoritmo, independientes de posible identificar que usuarios dentro de ese estrato
cualquier sesgo humano, y permite entender el presentan patrones atipicos a fin de que la empresa

comportamiento de los usuarios. pueda tomar acciones correctivas al respecto.



