
EVALUACIÓN Y DISEÑO DEL PROCESO DE RECEPCIÓN,
ALMACENAMIENTO Y DISTRIBUCIÓN DE INSUMOS MÉDICOS
DE UNA EMPRESA UBICADA EN LA CIUDAD DE GUAYAQUIL

 
 OBJETIVO GENERAL
Diseñar un marco de control interno para el

proceso de recepción, almacenamiento y
distribución de productos desde la solicitud

hasta la distribución al cliente final.
 

PROPUESTA

RESULTADOS
 

CONCLUSIONES
Ø El crecimiento de la compañía ha experimentado varios problemas
organizacionales a razón de su crecimiento.
Ø En relación con estas deficiencias y hallazgos identificados, se realizó el
diseño de varios diagramas de flujo que permitan a los diferentes actores de los
procesos asociados a la gestión de inventario, tener claridad en las entradas y
salidas de cada uno de los mismos.
Ø Mediante el trabajo realizado se contribuyó enormemente en la mejora de
los procesos ya que al iniciar el levantamiento de información se evidenció
ausencia de estos o apenas un conocimiento verbal y empírico de los mismos.
Ø El mapa de calor le da una visión bastante clara a la compañía de los riesgos
identificados y su calificación R
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