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SOSTENIBLE

La ESPOL promueve los Objetivos de Desarrollo Sostenible

Prevencion de riesgos como herramienta para la gestion de procesos en los
laboratorios de Arqueologia de ESPOL

PROBLEMA

En los laboratorios de Cerdmica y Litica, y laboratorio de Arqueobotdnica persisten

problemas de organizacién y estandarizacion de procesos, lo cual atecta el desarrollo

de las actividades académicas y de investigacion.
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Causas

Falta de distincion entre las

Falta de politicas y procesos

areas de trabajo formalizados

Consecuencias

Retrasos y baja eficiencia en el
desarrollo de las actividades

OBJETIVO GENERAL

Disefiar un manual de politicas y procedimientos para la mejora de la gestidn de
procesos en los laboratorios de Arqueologia de la ESPOL, el aumento del rendimiento

operativo, la adecuada comunicacion del personal y la administracién eficiente de los

recursos disponibles, mediante la recopilacion de datos y la seleccién de herramientas
adecuadas.

PROPUESTA

Para identiticar las dreas con oportunidades de mejora se utilizaron diterentes herramientas metodoldgicas:
Diagrama de Analisis de Evaluacion de
Ishikawa Procesos Riesgos
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Identificar las debilidades de los  Identificar cuales son las causas Realizar un andlisis de los Identificar los riesgos inherentes
laboratorios: que generan una gestion procesos actuales: de los procesos:
ineficaz en los laboratorios:
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A Limitacion de espacio. No realizar el seguimiento

v ] o @ Uno de los |oborc1d’rorios no “b de las piezas.
'~ Equi tuali , cuenta con un diagrama
A Falta de protocolos. :O qHIPES Gesactualizatos de flujo. J “} Carecer de protocolos
B A | claros.
A Rotacién del personall. 0" Falta de espacio adecuado.
’

“P Ventilacién inadecuada.
“’ Gestidn ineficiente de

Procesos.

A Procesos no estandarizados.

RESULTADOS
I | l
Diagrama de flujo Se propuso un modelo deseado del flujo de procesos, permitiendo | | |
propuesto establecer una clara divisién entre las diterentes actividades.

Se analizaron los riesgos criticos de cada laboratorio con la
finalidad de proponer medidas de mitigacidn que atiendan las
necesidades de los laboratorios. RISK

CTUTET R ETI [ ERA  Se disefio una guia detallada de las politicas y procedimientos
procedimientos necesarios para brindar una gestion adecuada de procesos en los

laboratorios.

m La prevencion de riesgos permite emplear herramientas sélidas que nos ayudan a identiticar
dreas de mejora y aprovechar oportunidades de desarrollo. El uso de estas herramientas fue
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D fundamental para garantizar un desarrollo adecuado del manual. Gracias a estas herramientas

N\
" en el proyecto presentado, se lograron reconocer:

Riesgos criticos
identificados

A\

Actividades que requieren acciones correctivas inmediatas.

Actividades que afectan directamente los procesos y el uso
eficiente de los laboratorios.

Cdmo se llevan a cabo las actividades en cada laboratorio.
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