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DISENO DE UN SISTEMA DE CONTROL DE GESTION APLICADO A UNA
ENTIDAD DE EDUCACION SUPERIOR PARA MEJORAR SU EFICACIA EN LA
INTEGRACION DE DIFERENTES ESTANDARES. CASO ESPOL

PROBLEMA

En la educacion superior, existen diversos estandares utilizados para medir el nivel de eficacia de los programas
educativos. Dichos estandares buscan evaluar diferentes ambitos de la gestion universitaria a partir de indicadores que
evidencian el cumplimiento de los estandares adoptados. El numero de indicadores, que aumenta en forma
directamente proporcional a los estandares que se adoptan, genera en ocasiones en el personal confusion, malestar y
atrasos en el cumplimiento de las metas establecidas. De modo que, la aplicacion excesiva de estos estandares produce
que la mejora de la calidad en |la gestion no se obtenga en el tiempo esperado.

OBJETIVO GENERAL

Disenar un sistema de control de gestion aplicable a una
entidad de Educacion Superior a través de la integracion
de los estandares del analisis comparativo de las
principales variables de diferentes estandares para
optimizar el cumplimiento de la gestion académica.

PROPUESTA
Particularmente, este trabajo académico esta
Optimizacion de la gestion académica orientado a desarrollar un modelo de sistema de
en las carreras de ambito humanistico control de gestion para la carrera de Licenciatura
mediante un sistema de control de en Auditoria y Control de Gestion, de la Escuela
gestion que integre todos los Superior Politécnica del Litoral, mediante los 4
estandares que estas necesitan para su elementos del Sistema de Control de Gestion.
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* La presente investigacion se realizd bajo supuestos, debido a la ausencia de informacion actualizada. Sin embargo, se
tuvo como base las experiencias tanto del personal docente como de estudiantes.
 En caso de ser adoptado este modelo, se pude tener como referencia la revision de los siguientes indicadores.
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ESTANDARES INDICADOR FORMULA META DESEMPERNO
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CONCLUSIONES

" |as acreditaciones mas afines a la carrera fueron

= Se obtuvieron las variables principales para el nuevo AACSB, AMBA, CACES, ABET y EQUIS.
diseno del Sistema de Control de Gestion, proceso que
inicié con datos que aplicaban directamente a la carrera ® Se construyo el modelo del Sistema de Control de
de Licenciatura en Auditoria y Control de Gestion, y otros Gestidn aplicado a una entidad de educacion superior a
gue podrian aplicarse para la mejora continua. partir de la eliminacion de los criterios que se repetian,

v a la vez se seleccionaron nuevos criterios.

= Se procedio a la elaboracion de una matriz comparativa
para el andlisis respectivo, en el que se utilizé como base ® Se analizaron las causas del no cumplimiento efectivo
aplicaciones exitosas en otros casos, como lo es ESPAE. de las metas propuestas.



