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DISENO DE UN CUADRO DE MANDO INTEGRAL PARA LA GESTION
POR PROCESOS DE UN INSTITUTO DE EDUCACION SUPERIOR

PROBLEMA OBJETIVO GENERAL

Desarrollar un modelo de Cuadro de Mando Integral
gue sirva de herramienta de apoyo para el proceso de
acreditacion de una institucidon de educacion superior.

El proyecto surge de la necesidad de un Instituto de
educacion superior que requiere una acreditacion por
su ente regulador, el Consejo de Aseguramiento de la
Calidad de la Educacion Superior (CACES).

El Informe de Evaluacion Externa del CACES mostro s
gue el instituto cumple con los estandares evaluados,

sin embargo, su ponderaciOn no es suficiente para
obtener la acreditacion. 7 CARRERAS
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Se reformuld la vision estrategica institucional para que se
logre mediante los objetivos y los indicadores estratégicos

\propuestos en una medida de tiempo de 5 anos. ) Formacion docente

Evaluar la relacion entre el perf
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desempeno de las actividades.

Vinculacion con la Sociedad
C Generar programas a mediano o largo
_j plazo que aborden necesidades de la
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sociedad para planificar propuestas de

practicas comunitarias en beneficio de los
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estudiantes.

2 Responsables

Investigacion, Desarrollo Tecnhologico e
Innovacion
Evaluar la concordancia entre las lineas de

Investigacion con los trabajos de titulacion

de los estudiantes.
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