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ANALISIS COMPARATIVO ENTRE UN SISTEMA INFORMATICO
DESARROLLADO INTERNAMENTE Y EL SISTEMA SAP

PROBLEMA

El reto se presenta en la gestion precisa de
las Cuentas por Pagar debido a la variedad

de productos y servicios adquiridos, Digitalizacion incorrecta de Malos calculos de
agravado por un sistema contable que los registros y atrasos. retencion.
requiere entradas manuales y validaciones R 4 ,
exhaustivas. Asignacion inadecuada

¢+ = de gastos a cuentas no

relacionadas.

OBJETIVO GENERAL

Comparar la gestion del area de Cuentas por Pagar entre el sistema
desarrollado internamente y el sistema SAP - Mddulo Fl, a través de la

lAl IBI
L 'T L 'T ejecucion de pruebas de los procesos claves en cada Sistema, con el fin
D':'_ de determinar cual es el mas eficiente para la gestion de las operaciones
— financieras.
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PROPUESTA

Se aplico el método de investigacion conocido como Ciclo Deming el cual se
compone de cuatro fases: planificar, hacer, verificar y actuar.
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Se recopild informacién a través de entrevistas al personal del area, lo
cual facilité la elaboracion del organigrama, diagramas de flujo del

_proceso de aprobaciones y de registro. ‘
4
Con el propodsito de obtener los datos del Sistema SAP y contrastar el

analisis con el sistema actual de |la empresa, se realizaron pruebas de
kregistros por tipo de transaccion en ambos sistemas.

En el grafico se observa la comparacion de los gastos
En cuanto al analisis de mantenimiento de ambos sistemas, en el cual se

cualitativo, los | Rezular/Neutral evidencia que con el uso de SAP existe un ahorro de

resultados obtenidos S48.000 mensual aproximadamente.

son.

Insatisfactorio x

Suma de Gasto Mantenimiento NEP Suma de Gasto Mantenimiento SAP

Sistema Sistema SAP Sistema NEP 2 RO000

160000

- 140000
Facilidad de uso o 120000
100000

80000

Valores

=== Syyma de Gasto
Mantenimiento NEP

60000
40000
20000

0 e®

Tiempos de registro

Exactitud en los registros R

Mantenimiento SAP

01 ENERO €
05 MAYO _
07 JULIO €

07JULI0
03 MARZO ¢

01 ENERO &
05 MAYO _—me
09 SEPTIEMBRE _ 3e

07JULIO &
03 MARZO @

05 MAYO &
09 SEPTIEMBRE €

Eficiencia del sistema

01 ENERO
03 MARZO @

11 NOVIEMBRE _ e
11 NOVIEMBRE __Z38

X
X

Retenciones aplicadas

cccco ]

2021 2022 2023
Automatizacion x i T
Resumen de Gastos Ahorrados La implementacién del sistema SAP
Ahorro de resurso humano Aproximado S 524,668.00 agiliza el registro en un 50%, aumenta la
Ahorro de gasto de mantenimiento Aproximado | S 576,000.00 precision y automatiza, lo cual posibilita
Ahorro Anual Aproximado S 1,100,668.00 la reduccion del personal en la empresa.

CONCLUSIONES

[ El sistema SAP posibilita el registro d El costo de implementacién de SAP

con una reduccion en el tiempo, podria ser elevado; sin embargo, esto
‘ ‘ permitiendo la realizacion de nuevas no tiene un impacto en el Estado de
3 actividades. En contraste, el sistema Resultados. Ademas, el valor de
NEP ocupa un proceso de registro ahorro en términos de mantenimiento
mas extenso, que exige la completa y recursos humanos compensa la
/ ‘ ‘ dedicacion de tiempo por parte de inversion realizada.
los ACP.
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