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La ESPOL promueve los Objetivos de Desarrollo Sostenible

DISENO DE UN SISTEMA DE GESTION DE RIESGO BASADO EN LA NORMA ISO
31000:2018, PARA ACTIVIDADES DEL PROCESO DE EXPORTACION DE

BANANO EN LAS EMPRESAS EXPORTADORAS DE ECUADOR.

Incautacion de droga en Kg
PROBLEMA 250.000,00

La exportacion del banano en el Ecuador es un area susceptible para el ;40 000.00
cometimiento de actividades ilicitas, las cuales, acarrean perdidas |
economicas, afectacion a la integridad y comprometiendo la seguridad 1s0.000.00
empresarial, tan solo la cantidad de droga decomisada se ha triplicado en

los Gltimos 5 afios y uno de los medios para el transporte de drogas son los  100.000,00
contenedores de exportacion, esto debido a la variedad de procesos
aplicados en las empresas exportadoras de esta fruta. 50.000,00

0,00
OBJETIVO GENERAL 2019

Mejorar el control a través de actualizaciones del sistema de gestion de
riesgos en una empresa productora y exportadora de banano de Ecuador,
para la identificacion y mitigacion de los peligros asociados con la
contaminacion de contenedores durante el proceso de la exportacion de
este producto.

PROPUESTA

Sistema de gestion de riesgos basado en la 1ISO 31000:2018.

Identificacion Analisis de
de riesgos del riesgos del
proceso proceso

evantamiento
del proceso
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flujo Procesos Impacto - Mapas de Calor Riesgos
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RESULTADOS

Riesgos identificados en base a la informacion
proporcionada, de los cuales el 43.48% presentan un
®ean e e R | riesgo extremo, 39.13% riesgo alto y 17.39% riesgo
' ' moderado, siendo la mayoria de estos riesgos
operacionales.

Grafico de lineas de los riesgos

En la Matriz de Riesgos se determino que los riesgos con
mas alto nivel de amenaza previo a sus controles son la
Inadecuada inspeccion de los contenedores y el
Ineficiente control con los proveedores de Seguridad
Externa, disminuyéndose a un 6 de su valor residual.

El promedio del riesgo inherente

de los riesgos Identificados en ]2

base a su evaluacion fue de 12, B omedi v Ristna berents
que disminuyo notablemente su

riesgo residual a 5 luego de la
aplicacion de las actividades de
control  ejecutadas por la 5
empresa. Promedio de Riesgo Resicual

Rieaga Inherente
Riesqo Kegadual

# de Riesgos

CONCLUSIONES Gralico circular de las medidas de respueslas

La empresa bananera cuenta con una estructura organizacional saludable y
veraz. No obstante, existen actividades que no se encuentran actualizadas
en los procedimientos de la empresa, permitiendo posibles contaminaciones
o0 afectaciones al desarrollo de actividades.

Se determino que las actividades de control son una herramienta eficiente
para el tratamiento de riesgos, ya que luego de la aplicacion de estas
actividades, los riesgos disminuyeron significantemente sus valores. Sin

embargo, el 91.30%0 de estos riesgos deben ser tratados para que sean

reducidos, es decir necesitan una optimizacion de los procedimientos y
una cultura de riesgo vy asi, los contenedores no sufran de ninguna
contaminacion.
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