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La ESPOL promueve los Objetivos de Desarrollo Sostenible

Automatizacion al Rescate: La revolucidon documental en el Terminal
Terrestre de Guayaquil

PROBLEMA

En la Fundacion Terminal Terrestre de Guayaquil

(FTTG) han surgido deficiencias en la gestion 2 =
7 . . . . e / %‘

documental del area financiera debido a una transicion _ . =

ineficaz de procesos manuales a un sistema {i//////////// %"’§

automatizado, lo que ha provocado:

@ Limitacién en la disponibilidad de la informacién.

0-¢ - . .
o (l) Escaza trazabilidad de los procesos financieros.
e

v-] Falta de control y seguimiento en la

=1 documentacion.

OBJETIVO GENERAL .

Proponer una herramienta automatizada para la o
gestion documental en proceso de pagos a |
proveedores del area financiera del Terminal Terrestre
de Guayaquil, mediante la documentacion detallada
del proceso e integracion de una plataforma web de
colaboracion que facilite el control y seguimiento
eficiente.

PROPUESTA R e T

Para disefiar la propuesta se empleé una metodologia mixta, estructurada en cuatro fases con el fin de
desarrollar mejoras efectivas basadas en un analisis exhaustivo de la situacion actual.

Creacion y personalizacion de una lista en
SharePoint para el proceso de pago a
proveedores.

Analisis situacional Diagnostico de
de la empresa . - control

Analisis de .o Disefio de la
Impacto " - . - propuesta

Elaboracion de un manual de instrucciones
para conocer el funcionamiento de la
herramienta.
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RESULTADOS il il el

| Entorno mas dindmico y colaborativo | | Analisis mas robusto

Conoce nuestra herramienta

Nota. Elaboracion propia metodologia [Fotografia]

Excel

10,00%
20,00%

Excel

Sharepoint Sharepoint

90,00%
80,00%

Los resultados mostraron a SharePoint como una herramienta de gestion documental méas sofisticada que
Excel. En los aspectos evaluados como eficiencia, entorno y andlisis de informacion se obtuvo una
valoracion promedio superior al 85%, demostrando su capacidad para ofrecer una gestion mas efectiva.

CONCLUSIONES R R el

 El disefio piloto de la herramienta SharePoint | « SharePoint redujo el tiempo de gestion del
mostré mejoras significativas en la trazabilidad y proceso y ofrecié un entorno mas colaborativo y
eficiencia documental del proceso de pago a dinAmico en comparacion con Excel.
proveedores.

« El modelo propuesto actia como un referente | = EIl instructivo disefiado proporciona una guia
para la replicacion de mejoras en los demas clara del funcionamiento de la herramienta con el
procesos habilitantes de apoyo del TTG. fin de asegurar una adopcion fluida a SharePoint.
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