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Desarrollar un scoring de créditos que permita medir el
riesgo crediticio y optimice el proceso de colocación de
créditos de Banco DMS.

▪ El scoring de créditos propuesto, le permite a la
institución financiera una visión más amplia de cada
solicitante de crédito, ya que toma en cuenta nuevos
criterios de evaluación.

▪ El scoring, aumenta la objetividad, permitiendo
clasificar a clientes sujetos a crédito y a los que no
califican. De este modo, se reduce el riesgo y por ende,
se espera reducir la mora en la cartera de créditos.

Basados en un modelo de credit scoring propuesto por la
Universidad Católica de la Santísima Concepción (Chile),
se diseñó un scoring crediticio para medir el nivel de
riesgo de los solicitantes de crédito de Banco DMS.

Para su elaboración, se realizó un análisis de la situación
financiera actual del Banco; a través de la revisión de
informes, documentos y estados financieros.

Además, se realizaron entrevistas con expertos, las cuales
aportaron con información necesaria para definir las
variables a utilizar en la propuesta de scoring.

Se diseñó un scoring crediticio compuesto de un 60% de
variables cuantitativas, y un 40% de variables cualitativas.
Se definieron criterios, y se les asignó una calificación a
cada variable, de modo que el resultado pueda definir si
los solicitantes aplican o no, al crédito solicitado

▪ Se necesita de un cambio en el respaldo de la
información en Banco DMS, para un posterior
seguimiento de la operación crediticia

Las instituciones financieras se enfrentan a distintos tipos
de riesgos, entre ellos, el riesgo crediticio. Banco DMS es
una institución financiera especializada en el segmento de
microcréditos, los cuales presentan un considerable nivel
de riesgo y de morosidad.

Mayor objetividad Menos riesgo de crédito Optimización de recursos Disminución de costos
operativos


