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La poca información disponible e investigación con
respecto a la intención de viajar en un entorno de riesgo
pandémico, simbolizan un obstáculo para la comprensión
de la gravedad de la situación turística entre estos
Ecuador y Estados Unidos, lo que impide en gran medida
la toma de decisiones o estrategias adecuadas en pos de
la reactivación del sector.

Analizar los efectos de la pandemia del COVID-19 en las
perspectivas de viaje actuales y futuras, así como en las
intenciones de viaje de los turistas ecuatorianos con
destino a Estados Unidos.

Se llevó a cabo una investigación de carácter cuantitativa,
mediante la utilización de escalas fundamentadas en la
teoría del comportamiento planeado de Ajzen, la cual es
utilizada para explicar y predecir el comportamiento
humano. A través de esta teoría, el estudio aborda los
efectos moduladores del riesgo sobre las variables
relacionales que derivan a intención. Los datos fueron
recolectados a través de un cuestionario en línea con una
muestra de 384 personas. Se llevó a cabo un estudio de
ecuaciones estructurales, analizado a través del software
estadístico SMART PLS3.

Las variables planteadas influyen en la intención
de viaje en un 53%. Se concluye a través del
modelo, que el riesgo percibido tiene una
influencia negativa en la actitud y en el control
conductual percibido. Y a su vez estas dos
variables son las que tienen mayor impacto en la
intención de viaje de los ecuatorianos que tienen
como destino Estados Unidos.

▪ Podemos considerar la Actitud y el Control Conductual
Percibido como los principales factores a la hora de
elaborar estrategias que tengan como objetivo
fomentar el desarrollo y reactivación del sector
turístico.

▪ La naturaleza específica del estudio abre la puerta a
nuevas investigaciones centradas en la evolución de la
percepción del riesgo e intención de viajar en diferentes
fases de la pandemia.

Sexo

Femenino Masculino

Edad

Menores de 20 años 20 - 29 años

30 - 39 años 40 - 49 años

50 - 59 años Mayores de 60 años

Educación

Postgrado y Superior Secundario/Bachillerato

Tercer Nivel/Tecnológico

Ocupación

Desempleado Empleado Estudiante

Jubilado Otros

Con respecto a la información sociodemográfica
es posible evidenciar que del total de la muestra
de encuestados, el 63% corresponden al sexo
femenino, el 62% se encuentran entre los 20 y 29
años, un 83.85% cuenta con estudios de tercer
nivel o superior, y más de la mitad de los
encuestados se encuentra empleado .

▪ Se concluye que la variable que tiene el efecto más
notable sobre la intención de viajar es la Actitud,
seguido por el Control Conductual Percibido.

▪ A pesar de tener una significancia positiva, la norma
subjetiva ejerce una influencia limitada sobre la
intención; aunque la opinión del circulo social del
individuo sobre la idea de viajar durante pandemia
hacia Estados Unidos influye en la intención de viajar, el
efecto de esta variable es débil


