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Código de proyecto

Marquitos Tech es un negocio emergente que vende equipos tecnológicos a través de 
redes sociales. Enfrenta retos como la falta de un plan de negocios estructurado, la 
competencia de productos genéricos, y un catálogo amplio, pero poco diferenciado. 
Además, gestiona su contabilidad e inventarios manualmente y su promoción en redes 
sociales no ha generado el impacto esperado.

Diseñar una guía de marketing digital para el emprendimiento Marquitos Tech, 
mediante un análisis integral que permita resolver los problemas garantizando la 
sostenibilidad del negocio.

1. Aportaciones principales del 
estudio

2. Limitaciones del estudio

• Las recomendaciones se basan en 
las características específicas de 
Marquitos Tech y su nicho, lo que 
podría limitar su aplicabilidad en 
nichos diferentes.

• El alcance geográfico de las 
encuestas y entrevistas se centró en 
un segmento específico, lo que 
puede sesgar las conclusiones.

• Por motivos de tiempo no se pudo 
incluir una implementación real del 
prototipo, lo que impide medir 
resultados a largo plazo.

3. Proyecciones de la investigación

• El modelo puede adaptarse para 
empresas en otros sectores dentro 
del mismo nicho, ampliando su 
impacto más allá del mercado 
tecnológico.

• Ampliar el estudio a mercados 
internacionales permitirá validar la 
aplicabilidad del modelo en 
contextos diversos.

• Las estrategia desarrollada ofrece 
un modelo para que negocios 
emergentes maximicen su alcance 
en redes sociales y mejoren la 
fidelización del cliente.

• El estudio enfatiza la necesidad de 
generar credibilidad en negocios 
online.

• Las recomendaciones sobre 
promociones, contenido educativo y 
atención personalizada ofrecen un 
marco que puede ser replicado por 
otros e-commerce para destacarse 
en mercados saturados. 
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