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Diseho de aplicacion movil para la gestion de inventarios en las
microempresas de Guayaquil

PROBLEMA

] : de la ciudad de G - El 91% del total de las empresas del sector
as .m.lcro.e,mpresas e |la ciuda | e Guayaquil tienen una gran comercial en Ecuador son microempresas y
participacion en el sector comercial, a pesar de esto la tasa de generan el 25% de las plazas de empleo

fracaso de manejo empresarial es alta y algunas tienen un bajo (Datos del INEC)
potencial de crecimiento. Una de las principales causas es porque _ _
carecen de una buena administracion y gestion de informacion
sobre sus inventarios, generando deficiencia en las areas de
planeacion, organizacion y control.

OBJETIVO GENERAL

Disenar una aplicacion movil mediante el uso de software no-code
para optimizar la gestion de inventarios en las microempresas de
la ciudad de Guayaquil.

PROPUESTA

Fases para el desarrollo de la aplicacion movil Buscando la respuesta de como mejorar la eficiencia en la

gestion de inventarios de las microempresas, se diseno una
aplicacion movil de facil uso y acceso donde el usuario
pueda ingresar, manejar y controlar cualquier tipo de
informacion necesaria relacionada a la planificacion vy
gestion de inventarios.
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Para saber a quién estaba dirigida la aplicacion se realizo
un analisis para conocer los perfiles de los futuros clientes.
Luego se utilizo el método Design Thinking para proponer
la solucion al problema de gestion de inventarios.
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Como complemento para generar una solucion creativa se
empled el Modelo de negocios Canvas y un prototipo
representando de manera integral los elementos claves
para el desarrollo de la aplicacion. Se concluye las etapas
con evaluaciones de usabilidad para emplear las
respectivas mejoras.
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RESULTADOS

Modelo de negocios Canvas

z E PR L. 4,
Asocilaciones (U5 | Actividades 5 Propuestas L1 Relaciones con Q Segmentos de
clave g clave \ de valor i clientes mercado

Ingreso de productos con icacid 2/ Lo
Colaborar con ca%egorl'as.pVisuaIizacic')n m:)eljlcc)?auro?a rgeos\fclilénpadr: >oporte : tecnico
personalizado.

desarrolladores dely actualizacion  dell: :
. . inventarios, con acceso
software. Con |inventario. Alertas por]|. I itacid

O o e B o desde Capautacpn sobre
el manejo de |Ia

desabastecimiento. :
prov.egdores ae Contacto directo con el| cualquier lugar, vy
servicios en la nube. . e ds 6 : .
Y e empresas proveedor para gestion|OPCION Q€ dOS USUarios aplicacion.  Alertas,
a2 de pedidos y generacién| uno de vendedor (solo e Y
especializadas €Nlde reportes Ej. informe|visualizar y cruzar las o
marketing para|de reabastecimiento, etc.|ventas) y otro de actualizaciones.

promover la 0. | administrador (editar :
aplicacién. Colaborar| Recursos ) S (% J)|directa  con  sus

gy o) informacién). Interfaz i
con proveedores de D llad Q‘aé- de facil navegacion.| _. proveedores.
microempresario

:chﬁfjctarlol , pira software, especialista ge"f.“.'te o dtomar “plicaciones  como
acilitar el suministro | _ seguridad | decisiones basadas en| ap debe  poseer  un

de inventarios y con Informatica, recursos datos actualizados y| Google Play Store vy

empresas de Frendees, Gl brinda soporte técnico Apple App Store. Un
tecnologia de pagos

Fast-
Inventory

Microempresarios con
negocios en la ciudad
de Guayaquil, que
tengan hasta 3 afnos
de funcionamiento.

Deben adquirir sus
productos de forma

dispositivo movil vy
tener la disposicion de

para ayudar a |las

S facilitar dfof;;r())cr)]rz;cle tecni(;on, microempresas  a sitio web con .enlace adquirir una aplicacién
transacciones seguras rpnarketing v VamEs Ir:g_plementar y Utlllz?r de desc.:argas .d|.rectas. para la gestidn de sus
dentro de la i /| eficazmente a| Marketing digital Y [inventarios. Complementando los resultados de
aplicacion capacitadores Y | aplicacién. 4 o
: redes sociales
proveedores. las encuestas se obtuvo que los

Estructurade costos Fuentes de ingresos [\, microempresarios toman d@CiSiOﬂES
Costos asociados a: 3 Los ingresos proveeran de diferentes opciones: % _
eDisefio, desarrollo, programacién y prueba de la aplicacién| ®Modelo de suscripcion (version gratuita basica y premiw) basadas en las tendencias de

eLa adquisicion y mantenimiento de servidores ePago Unico por Descarga mercado e informacidn pasada. El
eInversiones en medidas de seguridad e\/entas de Funcionalidades Adicionales

o : :
oEl personal de soporte técnico y del capacitador ePublicidad Integrada (espacios publicitarios de empresas) 50% de las microempresas tienen un
eEstrategias de marketing, y administrativas *Comisiones por Transacciones sistema de control de inventario

CONCLUSIONES rene
 La aplicacion movil disefada para la gestion de  La interaccion directa entre los proveedores y los
inventarios en microempresas fue creada con una usuarios generara un incremento en las relaciones
perspectiva inclusiva y adaptable, abordando las comerciales debido a las oportunidades de negocio
diversas practicas y necesidades identificadas a gue pueden presentarse.
partir de la encuesta. e Los reportes de ventas, rotacion de stock vy
 La flexibilidad y funcionalidades especificas de Ia reabastecimiento ofreceran datos graficos vy
aplicacion buscan mejorar la eficiencia operativa y numericos que ayudaran a una mejor comprension
la toma de decisiones informada para los del estado del inventario de la microempresa.

microempresarios en  diferentes  contextos
empresariales.
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